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Premessa
Il presente capitolato tecnico contiene le specifiche che regolano il servizio di pulizia giornaliera e periodica

all'interno dell'intera area del CEFPAS.

Il servizio & comprensivo di tutte le operazioni necessarie per la pulizia degli spazi interni ed esterni
finalizzate ad assicurare il massimo comfort e le migliori condizioni di igiene e decoro idonee a garantire lo
svolgimento delle attivitd istituzionali del Centro nel pieno rispetto delle esigenze javorative e
dell'immagine del CEFPAS.

Il capitolato prevede contiene inoltre le specifiche dei servizi di pulizia e cura delle aree a verde, Pest
Control e Logistica.

Neij paragrafi successivi vengono dettagliati i vari servizi, definiti mantenendo gli standard ad oggi presenti

alfinterno della struttura, in funzione delle attivitd istituzionali e didattiche ad oggi programmate dal

Centro.

Composizione dell'area e delle superfici degli immaobili
’area dove dovranno essere espletati i servizi del presente capitolato & ubicata in Caltanissetta, Via G.

Muié n. 1 e si estende per una superficie complessiva di mq 77.000.

In tale area sono presenti n. 14 padiglioni, una palestra, una casa per ferie (Hotel) ed un locale guardiania.

Servizi di Pulizia
Modalita di erogazione del servizio
il servizio di pulizia si divide in:
« attivita di pulizia ordinaria continuativa, remunerata a canone:

o attivita giornaliere e periodiche (con cadenza settimanale, mensile, ecc.) da effettuare nelle aree
esterne e nei locali adibiti ad uffici, aule, sale conferenza etc., le cui specifiche e le relative
frequenze sono individuate nei paragrafi successivi

o servizio di presidio giornaliero per I'esecuzione delle attivita specificate nel relativo paragrafo

o interventi di pulizia (aule e camere residenziali), con una programmazione definita, in funzione delle
attivita programmate.

« interventi di pulizia a richiesta (aule e camere residenziali), remunerati extra canone:

o attivita, attivabili su richiesta del CEFPAS, individuate secondo le specifiche esigenze del Centro e

dettagliatamente specificate nel relativo paragrafo, ulteriori rispetto a quelle previste a canone;
« servizio di pulizia straordinaria a richiesta, remunerato extra canone al costo orario:
o prestazione, attivabile su richiesta del CEFPAS, che prevede la presenza di uno o piu operatori per

I'esecuzione di attivita di pulizia individuate secondo le specifiche esigenze del Centro
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Prescrizioni tecniche
La Ditta si impegna a svolgere le prestazioni di pulizia secondo le modalita ed i tempi di intervento, da

ripetere secondo le scadenze programmate, come specificato in seguito.

Prescrizioni di carattere generale:

Le attivita previste nel piano di lavoro giornaliero devono intendersi come direttamente esecutive senza
necessita alcuna di approvazione da parte deil CEFPAS.

Il programma operativo delle attivitd periodiche (con cadenza settimanale, mensile, ecc.) deve essere
organizzato a cura del responsabile del servizio della Ditta esecutrice.

I} programma operativo delle attivita & un elaborato che, per ogni trimestre di riferimento, su base
giornaliera rappresenta tutte le attivita da eseguire evidenzianda le aree oggetto di intervento.

Entro F'ultimo giorno lavorativo del trimestre precedente a quello di riferimento, il responsabile del servizio
della Ditta consegnera il programma operativo al CEFPAS, che ne prendera visione al fine di programmare
I'eventuale monitoraggio del servizio stesso.

Tutte le prestazioni dovranno essere rese a regola d’arte, avendo cura di non danneggiare i pavimenti, i

rivestimenti, le vernici, i mobili, le attrezzature e ogni altro oggetto esistente nei locali.

Orario di esecuzione del servizio
Il servizio di pulizia dovra essere assicurato in tutte le giornate lavorative in cui gli uffici saranno operanti,

ed occasionalmente in giornate prefestive e festive, su indicazione del CEFPAS, in caso di necessita
differenti. Si precisa che nei giorni prefestivi e festivi, in ogni caso di svolgimento di attivitad corsuali o
convegnistiche, dovranno essere garantiti i servizi relativi alle aree comuni, ove si svolge tale attivita,
sempre all'interno delle attivita a canone.

In particolare, le attivita giornaliere e periodiche dovranno essere eseguite non oltre le ore 7.45 {orario di

ingresso del personale del Centro) o fuori dall’orario d' ufficio.

Attrezzi, materiali e prodotti.
Tutti | materiali e gli attrezzi di pulizia (scope, lucidatrici, aspirapolvere, aspiraliquidi, monospazzole, scale,

stracci, detersivi, lucidanti, disinfettanti e quanto altro occorra per il perfetto espletamento del servizio)
sono a totale carico della Ditta, la quale si impegna ad usare attrezzi e materiali di primissima qualita.

| materiali devono essere idonei ed adeguati agli interventi da effettuare in modo da non danneggiare i
pavimenti, le vernici, gli arredi e quant'altro presente negli ambienti.

Sono a completo carico dell'lmpresa appaltatrice gli oneri relativi alla fornitura e all'impiego, per tutti i

locali ove viene fornito sia il servizio a canone che quello a richiesta, di:
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« carta bianca asciugamani in bobina, rullo, o interfogliata, per dispenser, in fibre di cellulosa
assorbente, morbida, super resistente al bagnato;

« carta igienica di buona qualita, sia del tipo a rotoli che interfogliata, in ovatta di pura cellulosa, doppio
velo, con fascetta esterna di garanzia;

« saponette del tipo per hotel {gr.15 min., a PH neutro), sapone liquido e shampoo (in bustine distinte
da ml.12 circa, entrambe a PH neutro), cuffie doccia per capelli;

+ sapone liquido a PH neutro per la ricarica dei dispenser siti in tutti i servizi igienici interessati dal
presente appalto;

« sacchi per raccolta rifiuti urbani.

E compresa la fornitura e posa in opera {fino ad un massimo di 30 pezzi), laddove non presenti 0 non

idonee, di apparecchiature di distribuzione di carta igienica, salviette e sapone liquido, che resteranno

comunque di proprieta del CEFPAS (a tal proposito si specifica che sono presenti in media 6 locali igienici
per Padiglione ad uso uffici/aule e circa 200 camere destinate a residenzialita).

Si precisa, inoltre, che sono a completo carico della Ditta gli oneri relativi alla fornitura a noleggio, per tutta
la durata dell’appaito, di:
1. Corredo per il bagno e per il letto in puro cotone 100% e di buona qualita (lenzuola, sopra e sotto,
federe, asciugamani tipo mani e tipo ospiti, tappetino da bagno in spugna, telo da doccia in spugna
di cotone 100%);
2. Copriletto in tessuto ignifugo {(da sottoporre preventivamente alla scelta del Centro e da lavare
almeno ogni tre mesi, secondo un pianc da concordarsi}.
Le apparecchiature tecniche impiegate non dovranno essere rumorose né sproporzionate ai lavori per cui

saranno destinate e devono essere dotate di tutti gli accessori per proteggere 'operatore ed i terzi da
eventuali infortuni.

Nell'utilizzo delle apparecchiature elettriche dovranno essere osservate le norme antinfortunistiche in
materia di sicurezza e tutela della salute e del’ambiente; a tal riguardo, la Societa dovra essere in
condizione di dimostrare, con apposita documentazione, che le attrezzature ed i mezzi utilizzati rispettino
la normativa comunitaria e di aver provveduto ad eseguire la manutenzione preventiva e programmata
presso centri specializzati.

Tutti le macchine e gli attrezzi utilizzati devono essere certificati e conformi alle prescrizioni
antinfortunistiche vigenti in Italia e nell’'UE; inoltre tutti gli aspiratori per polveri devono essere provvisti di
meccanismo di filtraggio dell’aria in uscita secondo le disposizioni di legge.

Il collegamento di ogni macchina funzionante elettricamente dovra obbligatoriamente avvenire con
dispositivi tali da assicurare una perfetta messa a terra con l'osservanza delle norme in materia di sicurezza
elettrica. '

A tutte le attrezzature e macchine utilizzate dalla Societd dovra essere applicata una targhetta o un adesivo

indicante il nominativo o la ragione sociale della Societa.
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La Societa & responsabile della custodia sia delle macchine ed attrezzature tecniche sia dei prodotti
utilizzati.

Per il lavaggio delle superfici esterne delle vetrate, non raggiungibili dall'interno, dovranno essere utilizzati
mezzi idonei, manovrati da personale specializzato e competente, nel rispetto della normativa sulla
sicurezza.

Si precisa che tali mezzi ed apparecchiature (forniti a proprie spese dalla Ditta affidataria del servizio)
dovranno essere conformi alle vigenti norme di sicurezza, comprese le autorizzazioni e permessi ed i pareri
richiesti agli organi competenti in materia.

Tutti i prodotti chimici impiegati devono rispondere alle normative vigenti in [talia e nell’ UE relativamente a
“etichettatura”,"biodegradabilita”, “dosaggi” “avvertenze di pericolosita” e “modalita d’uso”.

Per ognuno di essi dovra essere predisposta la scheda di sicurezza prevista dalla normativa comunitaria.

Valutazione e controllo del livello di servizio
Il controllo del servizio di pulizia effettuato da parte del CEFPAS, sia direttamente mediante propri incaricati

sia in contraddittorio con il responsabile del servizio della Societa ha lo scopo di verificare I'efficacia del
servizio in termini di qualita resa e di accertare, al contempo, la regolaritd e la puntualitd garantita
nell’esecuzione delle prestazioni.

In relazione alle modalita esecutive, i controlli si differenziano nelle due seguenti tipologie:

» Verifica dell'efficacia del servizio: volte a misurare il livello qualitativo delle prestazioni erogate
{efficacia) mediante rilevazioni periodiche di tipo visivo, che saranno eseguite in contraddittorio con la
Societa;

= Verifica della puntualitad nell'esecuzione delle prestazioni: volto a misurare, a seguito di ispezioni, la
regolarita e la puntualita dell’esecuzione delle prestazioni periodiche (con cadenza settimanale,
mensile, ecc.);

» La ditta dovra predisporre per ogni locale ove viene effettuata la pulizia una check list con la specifica

del tipo di intervento effettuato e I'indicazione di data, ora ed operatore che ha effettuato tale attivita.

Modalita delle attivita di controllo

Verifica dell’efficacia delle prestazioni eragate,
Il livello qualitativo delle prestazioni erogate verra valutato a seguito di controlli a campione eseguiti sulle
aree interne o esterne del Centro dall'incaricato del CEFPAS, in contraddittorio, con il responsabile della

Ditta.

| controlli potranno avvenire in qualsiasi momento, anche svincolati dall’orario delle prestazioni.
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| criteri di valutazione dovranno tenere conto deile possibili contaminazioni successive alle operazioni di
pulizia. Non andranno imputati alla Ditta gli eventuali effetti negativi evidentemente provocati da terzi
successivamente all’esecuzione delle operazioni di pulizia.
A titolo meramente esemplificativo, sard considerato come non conformita/anomalia il rilievo delle
seguenti casistiche:

» presenza di sporco diffuso sulle superfici di ogni tipo;

« presenza di depositi di polvere;

« presenza di impronte sulle superfici vetrate, sui tavoli ecc.;

« presenza di orme, di strisce, di macchie sui pavimenti;

« presenza di ragnatele;

« residui di sostanze varie;

» mancata vuotatura dei cestini e sostituzione dei sacchetti porta rifiuti;
» mancato rifornimento di carta igienica, sapone, asciugamani di carta, ecc.
« macchie ed incrostazioni sul battiscopa e negli angoli;

« mancato rispetto delle prescrizioni per la raccolta e trasporto al punti di raccolta dei rifiuti.

Verifica della puntualita nell’esecuzione delle prestazioni.
il controllo della capacita della Ditta di rispettare le prescrizioni contrattuali verra effettuato per le attivita

periodiche (con cadenza settimanale, mensile, ecc.) inserite nel programma per il periodo temporale di
riferimento.

I} CEFPAS potra quindi, mediante propri incaricati, effettuare ispezioni finalizzate a valutare il rispetto dei
programmi operativi di attivita predisposti dalla Ditta.

Il CEFPAS scegliera le attivitd da controllare e procedera a verificare che, per ciascuna di esse, sia stato
rispettato il piano.

L'attivitd di controllo effettuata verra registrata in apposito verbale di verifica che riportera le aree interne
o esterne ispezionate ed il relativo esito di ispezione, con indicazione delle eventuali non

conformita/anomalie riscontrate.

Servizi di pulizia a canone

Pulizia ordinaria continuativa, remunerata a canone; attivita giornaliere e periodiche
Nelle tabelle di seguito, suddivise per padiglioni, vengono indicate le attivita da espletare con le relative
frequenze, secondo la codifica di seguito riportata:

Legenda Frequenze

G = giornaliera; Q = quindicinale;
S/2 = due volte a settimana M = mensile;

S/3 = tre volte a settimana; 2M = bimestrale;
S = settimanale; 3M = trimestrale;
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Aree Interne

Padiglione 4

Il servizio prevede per un‘area di 194.45 mq, costituita da ingresso, corridoi, corpo scale e locali comuni, le
seguenti attivita con la frequenza ivi indicata:

AREE COMUNl (INGRESSO CORRIDOI CORPO SCALE E LOCALI COMUNI)

= T — - it ety - TR . Ep— -_
[ i 4 1 i = 1 +
i i P ST S LT Y ) b bk S L Ty Bl L ¥

 Aspirazione zerbini _ R
Detersione davanzali esterni i (con raschiatura), senza uso di autoscale efo ponteggi gy aE 3MBL _:
| Detersione pavimenti - o s
| Spolveratura ad umido di zocco!ettl battlscopa sl R =T A QR R
| Deragnatura_ R
Detersione a fondo arredi (parti esterne e parti interneselibere) _ 3 “3_I\7I ,, ; 1
| Detersione porte in materiale lavabile B _§M ' ) ,
Detersione puntiluce B i S T jEili M e
| Detersione superﬁcl vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi 3™
3 _e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza ]
‘Detersione delle superfici vetrate esterne non raggiungibili dallinterno con I'ausilio di M i
_idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di di sicurezza __}

leozlone e di macchie di sporco dai pa\nmentl ) G
leozione macchie ed impronte da porte, porte a vetri e sportelliere. G
S

| Rimozione macchle ed impronte da verticali lavabili a ad altezza operatore

Sanificazione punti di raccolta rifiuti

U W —

Spazzatura ad umido PP PO i AP
Spolveratura ‘ad umido arredi (scrwanie, sedie, mobili e suppellettlli) ad altezza S-imE
Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo di sedle, poltrone e divani in M
tessuto S R

Spolveratura ad umido arredi parti alte (arredi scaffalature nelle ﬁa.l-'tl libere, TR
segnaletiche interne, bacheche) = e
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefoni a
interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavoro di scrivanie e corrimano - _
Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad M
altezza operatore s
Svuotatura cestini e posacenere sastituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G

rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio

municipale

Raccolta differenziata di carta e plastica e trasporto ai puntl di raccolta _ Q
Spolveratura porte o — Q___'
Spolveratura ad umido serramenti esterni (serrande, ecc.) X o 3M

Il servizio prevede per un’area di 73,19 mq, costituita da cucina, sala ristoro e salotto, le seguenti attivita
con la frequenza ivi indicata:
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. - T T T T e - e —
F ot R ety 8 LT 1 T L y -

CUCINA, SALA RISTORO E SALO'ITO

ASplrazlone zerbini o __, G
_' Detersione davanzali esterni (con raschiatura), senza uso di autoscale efo ponteggl e, _ SIS MEIEET)
Detersione pavimenti I 1
Spolyeratura ad umido di zoccoletti battiscopa =T R Q & _i
Deragnatura _ ' R
I_)ete_rsiong a fondo arredi (parti esterne e parti interne se libere) ' i SEEIEDT i
Detersione porte in materiale lavabile aM
Detersione punti luce i S i IMIgST~ I
_ Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi Q

e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza

,,,,,,,,,,, | e —

Detersione delle superfici vetrate esterne non raggiungibili dall'interno con Vausiliodi M
idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza

| Rimozione di macchie di sporco dai pavumenti G {,

' Rimozione macchie ed impronte da porte, porte a vetri e sportelliere G }
Rimozione macchie ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore G i
Sanificazione punti di raccolta rifi uti i S S =)

| Spazzatura ad umido SN BN
Spolveratura ad umido arredi {scrivanie, sedie, mobili e suppellettili) ad altezza S/2 '
oparatorel e e S s Sy bl © |
Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo di sedie, poltrone e divaniin M

tessuto 0 S
Spolveratura ad umido arredi parti alte {arredi, scaffalature nelle parti libere, M ‘

' segnaletiche interne, bacheche) e |
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefoni G
interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavoro e corrimano _ meme
Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad M 1
altezza operatore e e e iy
Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio

| municipale |
Raccolta differenziata dicarta e plastica e trasporto aj punti di raccolta __ R Ry O e |
Spolveratura porte . a
Spolveratura ad umida serramenti esterni (serrande, ecc. ) _ 3M 1
Pulizia, detersione e sanificazione piano cottura, piano lavoro mediante l'uso di G
prodotti idonel i) edsmniiy sl iBEE BRSNS S ey 1k ==
Pulizia frigorifero e forno mediante I'uso di prodotti idonei Q

Il servizio prevede per un’area esterna di 91.81 mq, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:
p

Spazzatura, meccanica o manuale, aree esterne, pulizia corrimanc e pulizia aiuole
(rimozione rifiuti vario genere)

A T e o o St 0 S T o FREQUENZA =
INGRESSO ESTERNO + SCAI.E E SCAI.E DI EMERG_EN_ZA_ et R N G S e 2l
SP'"“at“_".?'_a.E' "m“"’ S s il G_ !
Detersione pawmentl s i et a4 GRS
AREE ESTERNE {(SCALE, RAMPA ACCESSO DISABILI, CORRI[\(I_QI_\IO_ _A_IELE)_ S 1

|
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Padiglione 5

Il servizio prevede per un’area di 240,14 mq, costituita da ingresso, corridoi, corpo scale e locali comuni, le
seguenti attivita con la frequenza ivi indicata:

I.:_-;.I-.-. S -E.._-_._u:u-"q.“:_.-.':.; ¥ '. 1_._-__ 0y
AREE COMUNI (INGRESSO CORRIDOI EEHRPO SCALE E LOCAL! COMUNI) Ll |
. Asplrazione zerbini ' e S _'
Detersione davanzali esterni {con raschiatura), senza uso di autoscale e/o ponteggi I M i
I Detersione pavimenti S |
_ Spol\fgiatura ad umido di zoccoletti battiscopa Q
| Deragnatura ) ) M -
' Detersione a fondo arredi (parti esterne e parti interne se libere) 3M
' Detersione ﬁorte in materiale lavabile M
Detersione punti luce 3Mm
Detersione superf‘ci vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi M
| @ cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza
Detersione delle superf‘ ci vetrate esterne non ragg:unglblli dall'interno con Fausilio di M

| idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza

Rimozione di macchie di sporco dai pawmenti G

Rimozione macchie ed imprunte da porte, porte a vetri e sportelliere G
M

leouone macchie ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore
Samf‘ cazione punti di raccolta rifiuti

Spazzatura ad umido B 5P
Spolveratura ad umido arredi (scrivame, sedie, mobilie suppellettili) ad altezza e S

| operatore = e i
| Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo di sedie, poltrone e divani in M
| tessuto - _!
Spolverafﬁfg a_d“u_ﬁ'l_cia_érréd_i'psrti alte (arredi scaffalature nelle parti Iibere, e M Bk |
| segnaletiche interne, bacheche) _ S |
| Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante puntl di contatto comune '(-t_e_le_fom, Q i
interruttori e pulsantiere, maniglie) p piani di lavoro di scrivanie e corrimano - o
Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad M
altezza operatore Bk e A, S e (S
Svuotatura cestini e posacenere, sostltuzlone sacchetto, sanificazione contenitori porta G

rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio

municipale . - ) e
Raccolta differenziata di carta e plastica e trasporto al punti di raccoita = _ : e QIR "
Spolveratura  porte | ] Q |
Spolveratura ad umido serramentl esterni (serrande, ecc.) iy Mobiin IlaHES ) M

Il servizio prevede per un’area di 63,48 mq, costituita da cucina, sala ristoro e salotto, le seguenti attivita
con la frequenza ivi indicata:

T T L iy e 2 g ey

rﬁ_ﬂﬁ .
o a-u.d-qﬁ-..m—_.-..—..q.-_ﬂ-....unuqn...w.__, et ot n

CUCINA, SALA RISTORO E SALOTTO R e _ K
Aspnraznone zerbmi G
Detersione davanzall esterni (con raschlatura), senza uso di autoscale elo ponteggi M
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Detersione pawmenti
Sﬁg[\)eﬁtpl_ra ad umido di zoccoletti ba_@_t_i_scopa s
'Eeragnatura
Detersione a fondo arredi (parti esterne e parti interne se Ilbere)
D'etersmne porte in materiale lavabile

Detersrone punti luce

Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi ) Q i
| e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza B
Detersione delle superfici vetrate esterne non raggiungibili dall'interno con l'ausilio di 3M

 idonel mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza

' Rimozione di macchie di sporco dai pavimenti G i
Rimozlone macchie ed impronte da porte, porte a vetri e ﬂrgglllere Gallly NG F
leozione macchie ed impronte da verticali lavabili ad ziltezza a operatore - G '

| Sanif‘ icazione punti di raccolta rifiuti ey 5

| Spazzatura ad umido - s/2
Spolveratura ad umido arredi {scrivanie, sedie, mobili e suppellettili) ad altezza s/ 2 -
operatore =
Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo di sedie, poltrone e divani in M
tessuto i e—
Spolveratura ad umido arredi parti alte (arredi, scaffalature nelle parti Ilbere, T [
segnaletiche interne, bacheche) I ML ¥
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefoni G
interruttori e pulsantiere, mamglle) piani di lavoro e corrimano )
Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad M
altezza operatore 2 1
| Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G '
| rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio
municipale - -
Raccolta differenziata di carta e plastlca e trasporto ai punti di raccolta SR, : Sy Qe
| Spolveratura porte - - ' a
Spolveratura a ad umido serramenti esterni (serrande ecc.) _-._, S S __3M__ ___'!
Pulizia, detersione e sanificazione piano cottura, piano lavoro mediante Fuso di G J
prodotti idonei 3 M s
| Pulizia frigorifero e forno mediante I'uso di prodotti ido'nei Q —l

Il servizio prevede per un’'area esterna di 55,84 mq, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

Rl bt TR iR e g Bl A Tt T 13 ot ;
A e T L T e By b SO FREQUENZA,
|NGRESSO ESTERNO + SCALE E SCALE DI EMERGENZA

Spazzatura adumido : G i
Detersione pavimenti DS S e I S GIE T
AREE ESTERNE (SCALE, RAMPA ACCESSO DISABILI CORRIMANO AIUOLE) = )

Spazzatura, meccanica o manuale, aree esterne, pulizia corrimano e puhzna aiuole S x|

(rimozione rifiuti vario rio genere}

e e e—— — - N ach
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Padiglione 6
Il servizio prevede per un’area di 238,80 mq, costituita da ingresso, corridoi, corpo scale e locali comuni e
salotto, le seguenti attivita con la frequenza ivi indicata:

-‘ 5 —-—uu----—. v —_— — - -

AREE COMUNI (INGRESSO CORRIDOI CORPO SCALE E LOCALI COMUNI)

Aspirazione zer_l_::ipi

Detersione davanzali e esternl (con raschlaturé), -senza uso di z autoscale elo ponteggi ST = I MEST
Detersione pavimenti _ S e S ]
Spolveratura ad umido di. zoccoletti ti battiscopa o i R i S e e R i O |
Deragatua oy
Detersione a fondo arrecli {parti esterne e parti interne se Ilbere) S e st bt E] 1
Detersione porte in materiale lavabile M
Detersione puntiluce s e s 3M d
Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi - 3M '
e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza _
Detersione delle superf' ici vetrate esterne non raggiungibili dallinterno con Fausiliodi  3M
idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme disicurezza |
leozione di ‘macchie di sporco dai pavimenti - ) G
Rimozione macchle ed impronte da porte, porte q ye_tri_e spon_'ge_l!ie_rg e e R G M |
leozmne macchle ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore - - S |

___Samf’ cazione puntl di raccolta rifiu uti 12 i TR T e B ALK TS S M_ P 1
Spazzatura ad umido B S _ _ 5/2 l
Spolveratura ad umido arredi (scrlvanie, sedie, mobili e suppellettili) ad altezza S |
operatore d o e ke R = R |
Spolveratura mediante aspirazlone e smacchiatura a fondo di sedle, poltrone e divani in 3M
tessuta e o o B s
Spolveratura ad umido arredi parti alte (arredi, scaffalature nelle parti libere, T . 3Mm '

_ segnaletiche interne, bacheche) i S S B i 3! o |
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante puntl di contatto comune (telefonl, Q

| interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavoro di scrivanie e corrimano
Spolveratui‘a ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad M

altezza operatore

' Svuotatura cestini e posacenere, sostltuzlone sacchetto, sanifi cazlone coﬁtemtorl porta o G
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio
municipale - _
Raccolta differenznata di carta e plastica e trasporto ai punti di raccolta = Q '_
Spolveratura porte S o Qo
Spolveratura ad umido serramentl esterni (serrande, ecc ) G M

—— e - - g - ~ 4

Il servizio prevede per un’area esterna di 66,84 mq, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

A e T ML EREQUENZAY ]
INGRESSO ESTERNO + SCALE E SCALE DI EMERGENZA

Spazzatura ad umido =Tl

Detersione pavimenti e

AREE ESTERNE E (SCALE, RAMPA ACCESSO DISABILI CDRRIMANO AIUOLE) P _
Spazzatura, meccanica o manuale, aree esterne, pulizia corrimano e pulizia aiuole S

(rimozione rifiuti vario genere)
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Padiglione 7

Il servizio prevede per un'area di circa 863.42 mq, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

AREE U_I_=F_ICI (UFFICI E SALE RIUNIONI) AREE COMUNL, DEPOSITI E ARCHIVI
Aspirazlone  zerbini

Detersione davanzali esterni (con raschiatura), senza uso di autoscale efo ponteggi L ' : _3M-_ 2 i J
'Dletwggione pavimenti o _ s ]
‘Spolveratura ad umido di znccoletti battiscnpa = T s ]

Deragnatura . M |

Detersione a fondo arredi (parti esterne e parti ir interne se libere) _j___ i e S SV i & !

Detersione porte in materiale Iq\La_plle ) _ - __ - L

Detersione punti luce & Sslginies IM _ '
" Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e refativi infissi 3M

e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza |
Detersione delle superfici vetrate esterne non raggiungibili dall'interno con I'ausilio di 3M

idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza g
Rimozione di macchie di sporco dai pavimenti o - G
‘Rimozione macchie ed impronte da 'pt;rte, porte a vetri e sportelliere G i
'IRimo:uone macchie ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore 5 e
Sanificazione punti di raccolta rifiuti e 3 ML
Spazzatura ad umido - . 5/2 o
Spolveratura ad umido arredi (scrivanie, sed:e, mobili e suppellettlll) ad altezza S
operatore e spolveratura con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche l
{PC, stampanti, fotocopiatrici ecc.); | M= L Tl 5
| Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo di sedle, poltrone e divani in 3M
tessuto _ _
Spalveratura ad umido arredi parti alte (arredi, scaffalature nelle parti libere, m |
segnaletiche interne, bacheche) Sl T2t o v |
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefonl, Q
interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavoro di scrivanie e corrimano
: Spo!veratura ad umido gupe}ﬁgoﬁuontali di termoconvettori-e davanzali interniad METER l
altezza operatore s A N e S RN P
: Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanifi cazione contenitori porta G 1
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio
| municipale B g He———
Raccoita differenzlata di carta e plastica e tms@ punti diraccolta = '__; e LT
Spolveratura porte o= Qe
| Spolveratura ad umido di tapparelle e spolveratura per aspirazione di tende a bande M :
 verticali e tende in stoffa e L 2y 22l) '
‘ Spolveratura ad umido serramentl esterni (serrande, ecc) _ B _ 3™
Detersmne e porte, p pa\nmentt ascenson, gmde, paretl e pulsantiere esterne e mterne i _S _
_Detersnone ~ =0 = LI ik It wiivec A 2
SERVIZI IGIENICI = g e e
_I.avagglo, vaponzz_:a_z_i_cﬂa e dlsmfezione pareti mattonellate o - ___: 6
Lavaggio, vaporlzzazmne_e dismfeznone dei serviziigienici _'_ A e S s o 6 ;
Spazzatura, lavaggio e dLs_lnfezlone pavumentn - S "_' _ - 6
Puliia specchi e mensole Ea G
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| Controllo e rlfornimento prodotti del dlstrlbuton igienici {carta lglenica interfogllata a2
 veli minimo, sapone, carta asciugamani)

' Pulitura distributori igienici i 5 s e O |
i Deodo_razione dei servizi igienici M |
Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori port_a_ Gl ‘
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio .
municipale SEMLE i 1 el e
Disincrostazione dei servizi igienici - M |
| Detersione davanzali esterni (con raschiatura), senza uso di autoscale e/o ponteggi iM i
Deteréﬂe?perf‘ ci vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi 3Mm
€ cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza ||
Detersione delle superfici vetrate esterne non raggiungibili dallinterno con l'ausiliodi  3M :

idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza

| S;;olveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori e davanzali interni ad

| altezza operatore

_ INGRESSO ESTERNO + SCALE E SCALE DI EMERGENZA
: Spazzatura ad umido

| (rimozione rifiuti vario ggnere)

.

Il servizio prevede per un’area di 88.78 mq, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

TN A -_!'-_

I i e

i \ A R e o (T e U
Y e T L L T, P P R s R L pe o o o et A T T S RLE

Detersione pavimenti

AREE ESTERNE (SCALE, RAMPA ACCESSO DISABILI CORRIMANO, AIUOI.E)

Spazzatura, meccanica o manuale, aree esterne, pulizia corrimano e pulizia aiuole

| AREE UFFICI (UFF[CI E SALE RIUNIONI)
f _@_splrazione zerbini

Il servizio prevede per un’area di 38.00 mq relativi all’' Ufficio del Direttore della Formazione, i seguenti

servizi con la frequenza ivi indicata:

P b | 0 N a s B L S Ly

e M BT e

argie _mu:....e___w s e

T W T Lo B S, X HL g

_.5._.,_..._1._:___, s s
r 1

Detersione davanzali esterni {con raschiatura), senza uﬁ?_i_ﬂgssal_e efo ponteggi M _j

' Detersione pavimenti ] 5/2 |

 Spolveratura ad umido di zoccoletti battiscopa i QPR

| Deragnatura 5
Detersione a fonc_lg_g_l_!'redi {parti esterne e pq_rtl interne se libere} i Ea ol I 3MESIEN |
Detersuone  porte in materiale lavablle e iy = = M. ]
Detersnone punti luce 1] M I
Detersione superf' ici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi M

| @ cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza S
Detersione delle superf' ici vetrate esterne non raggiunglblll dall'interno con Vausiliodi M F]
idonel mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza i

_ erpq_zmne di macchie di sporco dai pavimenti G
Rimozione macchie ed impronte da porte, porte a vetrl e sportelliere _______ = G
Rimozione macchie ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore “ 5/2
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Sanifi cazione punti di raccolta rifi uti : I I. it {
Spazzatura ad umido - e S
Spolveratura ad umido arredi (scrivame, sedie, mobili e suppellettili) ad altezza S/3

operatore e spolveratura con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche

| (PC, stampanti, fotocopiatrici ecc.);

! Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo di sedie, poltrone edivaniin @ M |
tessuto -
Spolveratura ad umido arredi parti alte (arredi scaffalature nelle parti libere, M '
segnaletiche interne, bacheche) 1.7 ity & el =110k b |
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefonl, G '
interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavoro di scrivanie e corrimano - <511
'Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad St
altezza operatore S et A
Svuotatura cestini e posacenere, sustituilone sacchetto, sanificazione contemtorl porta o G
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio

| municipale L e —
Spolveratura porte e — e __fS_/;;_
Spolveraturé ad umido di tapparelle e spolveratura per aspirazione di tende a bande ™

B """‘""‘M“""""""‘""""W""""“"- T - ATy
() ay i - i -.-_ Sk S e 7 i Y
o MR et R B R o s i R T

\E_r:q_call e tende in stoffa

Padiglione 12 CEMEDIS Uffici

Il servizio prevede per un’area di circa 198,80 mq, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

. AREE UFFICI (UFFICI E SALE RIUNIONI), AREE COMUNI DEPOSITI E ARCHWI L e |
' Asplraz:one zerbini S _j
_ Detersione davanzali estgirli {con raschlatura), senza uso di autoscale e/o pontegg| g TG IM R i
Detersione pavimentl - - S S ol
| Spolveratura ad umido di zoccoletti battiscopa s 8], |
| Deragnatura - - Mo
Detersione a fondo arredi {parti esterne e parti interne se libere) 3 SR IMI e |
. Detersione porte in materiale | lavabile _ B ) - ___- im ‘
_ Detersione punti luce = ! B __:_ :_3_I_VI_ = 5 4
Detersione superfici vetrose delle finestre nelia parte interna ed esterna e relativi infissi M
e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza -
Detersione delle superfici vetrate esterne non raggaunglhali dallinterno con lausiliodi 3M 7
idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza g A i 3
leozione di macch_uﬂ sporco dai pa\nmenti e 6
Rimozione macchie ed impronte da porte, | p_drte a vet:ji_ @ 5p0 qul_’telliere - = _G' ' ]
R_i_r_jn_ozmne macchle ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore I
Sanificazione punti di raccolta rifiuti 2 A e n e e e Tl - A
__ Spazzatura ad umido o _ _'__ - - S/2
Spolveratura ad umido arredi (scrlvame, sedie, mobili e suppellettill) ad altezza S
operatore e spolveratura con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche
{PC, stampanti, fotocopiatrici ecc J; S Tl 1 SOY _ e |
Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo di seclle, poltrone e dwanl in M
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tessuto

Spolvé;tura ad umido arredi par parti alte (arredi scaffalature nelle pa;ii Iibere, M |
segnaletiche interne, bacheche} e i RO ]
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefoni Q '

interruttori e pulsantiere, mamglle) piani di lavoro di scrivanie e corrimano

_ Spolveratura ad umido superfici orizzontall di termoconvettori-e davanzali interniad =~ M N

altezza operatore

Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio

_municipale —

' _Raccolta _dl_fferenziata di carta e plastica e trasporto ai punti di raccolta _a —l
Spolveratura porte o a __|
Spolveratura ad umido di tapparelle e spolveratura per aspirazione di tende a bande M !
verticali e tende in stoffa el _M!

| Spolveratura ad umido serramenti esterni (serrande, ecc.} M I

{ Detersione porte, pavimenti ascensori, guide, pareti e pulsantiere esterne einterne 5 |

Detersione i s s il T e |

| SERVIZIIGIENIC) o RO |

!__Lavaggio, vaporlzzazione e dlsmfezlone pareti mattonellate - - G |

' Lavaggio, vaporizzazione e dlsinfezlone dei servizi igienici . T GRS '

| Spazzatura, lavaggio e dlsmfezmne pqwmentl - - G N

| Pulizia specchi e menséi-e G _1|

| Controllo e rifornimento prodotti dei distributori iglemcl (carta igienica interfogliataa 2 G

_veli minimo, sapone, carta asciugamani) _ pop e
Pulitura distributori iglenici o i QN 1
Deodorazione dei servizi |gienici ' M
Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione conten_lft}?i;drta N G 1
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio ‘
municipale BEN= Hi — i et il

| Dis Dismcrostazione del sea_'wzu igienic: ' '__ M —
Detersione davanzali esterni (con | raschiatura), senza uso dl autoscale e/o ponteggi S oy 3M; =
Detersione superF ici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi M

| e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza B |
Detersione delle supe?f'zl_i};irate esterne non régglhnglbili dallinterno con l'ausiliodi E
idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza {

' Spolveratura ad umido superfic: orizzontali di termoconvettori e davanzali interni ad Q

algz_:za operatore

Padiglione 13

Il servizio prevede per un'area esterna di 52,61 mq, oltre che per tutta I'area di transito confinante e
sottostante I'ingresso del Padiglione fino alla fine delle scale d’emergenza,i seguenti servizi con la
frequenza ivi indicata:

eI UL T G R D B Ve T e VO S R EGUENZR]
INGRESSO ESTERNO + SCALE E SCALE DI EMERGENZA = G mli—alPi |
Spazzatura ad umido : G
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A R o e B ey Ly S PRECIDENZ A
Detersione pavimenti _ S
'AREE ESTERNE (SCALE, RAMPA ACCESSO DISABILI, CORRIMANO, AIUOLE) i
Spazzatura, meccanica 0 manuale, aree esterne, pulizia corrimano e pulizia aiuole I S

(rimozione rifiuti vario genere) e aree di collegamento con le scale d’'emergenza

Il servizio prevede per un’area di circa 74,95 mq, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

i -y - ” T I p—— L 3 WET W SR PR - i
¥ _Tr:'+ 3 T U S s e -ra.l._'l-'_._._... ¥ ihiaet B i iy i
* S R i [ o P N 2™ ST T S R e e Y

AREE COMUNI ] TN 3 i R
Asplrazione zerbini iy 5_ i
_' Detersione davanzali. esterni (con raschlatura), sgp_z_q uso di autoscale e/o ponteggi 3M |

———{Deterstone pavimentt : 5

' Spolveratura ad umido di zocc_:p_l_ettl battiscgpa | i3 _ [ o ___ Q it |
Deragnatwra ' ——  peea - M
 Detersione a fondo arredi {parti esterne e parti_interne se Iibere) q__ _ 3M
| Detersione porte in materiale lavabile _ ' N G ) 3 |

| Detersione punti luce Al = T __.._I__. - 3Mm

| | Detersione superfici vetrose delle fi nestre nelia parte interna ed esterna e relativi infissi M

| e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza

' Detersione delle superfici vetrate esterne non raggiungibili dall’interno con l'ausilio di M
idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza
| Rimozione di macchie di sporco dai pa\nmentl

| Rimozione macchie ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore
Sanificazione punti di raccolta rifiuti

G

' Rimozione macchie ed impronte da porte, porte a vetri e sportelliere G
S

M

Spazzatura ad umido o - ' B ?IZFF |
$polveratura ad umido arredi (scrivanie, sedie, ‘mobili e suppellettili) ad altezza S
operatore e spolveratura con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche
(PC, stampanti, fotocopiatrici ecc.); ;
' Spo!vera‘iura mediante aspirazfc;"ﬁ_e e smacchiatura a fondo di sedie, poitrone e divani in M l
| tessuto
- Spolveratura ad umido arredi parti alte (arredi, scaffalature nelle parti libere, am A
segnaletlche interne, bacheche) 2 O =
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefoni, - Em_ B
| interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavoro di scrivanie e corrimano |
Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad ™ z
altezzacperatore A < M
Svuotatura cestlhi e posacenere, sostltuzione sacchetto, sanlf' icazione contemtorl porta G - |
| rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio
municipale B - S
Raccolta HTfferennata di cartae plastica e trasporto ai puntl dl raccolta call i ___ S QU '
Spolveratura porte ' - Q '
Spolveratura ad umido di tapparelle e spolveratura per asplrazlone di tende a bande M
 verticali e tende in stoffa e e U AT R O [ S o L
Spolveratura ad umido se;famentl esterni (serrande, ecc.) B 3M
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SERVIZI IGIENICI 3 ’ L LB
Lavagglo, vaporizzaznqgﬁ gi;infezlone pareti n]gttonellate : _ I -

 Lavaggio, vaporizzazione e disinfezione dei servizi igienici N G
| Spazzatura, lavaggio e disinfezione pavimenti G
G
G

Pulizia specchi e mensole

Controllo e rifornimento prodotti dei distributori igienici (carta igienica interfogliata a 2
| veli minimo, sapone, carta asciugamani)

Pulitura distributori igienici a
| Deodorazione dei sen)izi igienici M
‘Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G

rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio

| municipale g

Dlsmcrostazione dei servizi igienici M B
Detersione davanzali esterni {con raschiatura), senza uso di autoscale efo ponteggi im
Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi 3M

| e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza -

| Detersione delle sﬁ:e_r_t' ci vetrate esterne non raggiungibili dallinterno con lausiliodi  3M

| idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza

‘ Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori e davanzali interni ad a 1
altezza operatore i

Padiglione 14

Il servizio prevede per un’area di 1305.57 mq, oltre che di un locale di circa 25 mq con accesso esterno, i
seguenti servizi con {a frequenza ivi indicata:

Mﬁ : ; mgr el s e "_.”__m____...“,__ ik

AREE UFFICI (UFFICI E SALE RIUNIONI), AREE COMUNI DEPOSITI E ARCI-IIVI

_Asplrazione zerbini ) s
Detersione dava_ma_ul[ esterni (¢ (con raschiatura), senza uso di autoscale e/o ponteggl 3 3M
Detersione pavimenti P SR PO |
_ Spolveratura ad umido di zoccoletti battiscopa - Qs |
| Deragnatura ) M
| Detersione a fondo arredi (parti esterne e parti Interne selibere) By 3™ 1
| Detersione porte in materlale Iavabll_e_ S ... = —3M-—=-_}
Detersuone 2 punti luce b 3IM |
Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi im '
e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza
Detersione delle superf‘ ici vetrate esterne non ragglunglblll dall'interno con Fausilio di M
idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme disicurezza = hio b
' Rimoznone di macchie di sporco dal pavnmentl o B _ 3 G
leqzlone macchle ed impronte da porte, porte a vetri e sportelliere G

Lsi precisa che i servizi igienici a servizio del BAR, vanno puliti tutti i giorni, a inizio mattinata e a meta mattinata e va
garantita la presenza det materiali di consumo necessari per il regolare funzionamento.
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3 o R T ""_. il o -."' T
- T _I..I.T. E F. i . i oy 3 l-I ‘ Fr— a. -. ‘n.. i | -

Rimozione macchie ed impronte da verticali !avabili ad altezza ) operatore

_Sar_l_if' cazione punti di raccolta rifiuti
| Spazzatura ad umido

l
Spolveratura ad umido arredi (scrivanie, sedie, mobilie s suppellettili) ad altezza |
operatore e spolveratura con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche 1
(PC, stampanti, fotocopiatrici ecc.); LEEE g T e < £
' Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo di sedle, poltrone e divani in M 1
tessuto :
ugbblverqatura ad umido arredi parti alte (arredi, scaffalature nelle parti I|bere, ~ 3M
segnaletiche interne, bacheche)is - Sieain B il - 0D em S e e J
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefom, G
| Interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavoro di scrivanie e corrimano o
S_;)BIveEatura ad umido superfici orizzontali di termoconvettorie davanzali interniad =~ M i
| altezza operatore _.4|
| Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G 1
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio '
. murucmale
___Raccolta differenziata di carta e plastica e trasporto ai punti di raccolta Q J
| Spolveratura porte Q |
| Spolveratura ad umido di tapparelle e spolveratura per aspirazione di tende a bande M 1
| verticali e ggllcﬁn stoffa =5 FE i |
Spolveratura ad umido serramenti esterni (serrande, ecc.) 3M :
_Detersmgg porte, pavimenti asE_ensorl, gqltslg!“garetl e pulsam_:_ig_re esterne_ej_pterne S“___ ) _|
SERVIZI IGIENICI i A T TR =
Lavaggio, vaporizzazione e disinfezione pareti  mattonellate I - B
Lavaggio, vaporizzazione e disinfezione dei servizi igienici ST 2y G 2 _1
| Spazzatura, lavaggio e dlsmfezlone pawmentl ______ - - - G
Pulizia specchi e mensole T e H 1

G
Controllo e rifornimento prodotti dei distributori |gtenic| (carta |glenica interfogllata a2 G '

| veli minimo, sapone, carta asciugamani) o -
Pulitura distributori igienici

_ Sl QT
Deodoraznone dei serwzi lglemci B M ‘l
G

Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio i

| municipale LR ol oo e S L B RS i I i
Disnr?g?s_taz_lole dei servizi igiemc: - o _ M___ _I
Qe_tgrio_qg_gg\il_'nzali esterni (con raschlatura), senza uso di autoscale efo pontegéi IM R |
| Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi M

e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza

Detersione delle superfici i vetrate esterne non raggiunglbili dall'interno con I'ausilio di 3M

idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza

5p0|VEI:.atI_.I.r_a ad_u_n;ido;;p;rﬁﬁ orizzontali di termoconvettori e davanzali interni ad o ]
altezza operatore
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. Detersione pavlmenti [ G

Attivitd

Il servizio prevede per un’area di 110,91 mq, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

oty — e =

FREQUENZA 1

P H . —

_ INGRE!"_:SO EST ERNO + SCALE E SCALE DI EMERGENZA

g Ty e e A it 1 ot il i e ) o i P ——
# K 5 i Piarrien i i = LR ! s . & {1 P o e T,

Spazzatura ad umido ik SRR 6

AREE ESTERNE(SCAI.E RAMPA ACCESS0 D[SABILi 'CORRIMANO, AIUOLE) i

—_—

Spazzatura, meccanica o manuale, aree esterne, pulizia carrimano e pulizia aiuole S
(rimozione rifiuti vario genere)

Il servizio prevede per un’area di 101.57 mq relativi agli Uffici del Direttore Generale, Direttore
Amministrativo e Sala Riunioni Direttore Generale, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

AREE UFFICI (UFFICI E SALERIUNIONI)

| Aspirazione zerbini “ S |
Detersione davanzali estemi {con raschiatura), senza uso di autoscale e/o ponteggi = o b ZM TS '
__[leters!@e pavimenti $/2 _|
Spolveratura ad umido di zoccoletti battiscopa S Q |
| Deragnatura = S :
Detersione a fondo o arredi (parti esterne e parti interne se libere) e M .
| Detersione _pgrt_e_ig E_latena!e lavabile - M |
Detersione punti luce il : 2|(E M
Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi M
e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza
Detersione delle superfici vetrate esterne non raggiungibili dall’interno con l'ausilio di M
idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti narme di sicurezza el A ST
Rimozione di macchie disporco dai pavimeni % ]
Rimo_iiaﬁe macchie ed impronte da porte, porte a vetri e sportelliere e s Sl GER
| Rimozmne macchie ed impronte da verticali lavabili ad altezza ‘operatore - 52
' Samf‘ icazione punti di raccolta rifi uti : s = h... HE QN
| Spazzatura ad umldo - o G ,
Spolveratura ad umido arredi (scrivanie, sedie, mobili e suppellettili) ad altezza _5/3 1
operatore e spolveratura con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche
(PC, stampanti, fotocopiatrici ecc.); i ESIE T |
Spolveratura mediante aspirazlone e smacchiatura a fondo di sedie, poltrone e divani in M
! tessu'to. e e T T Bl —
Spolveratura ad umido arredi parti alte (arredi scaffalature nelle parti Iibere, M |
segnaletiche interne, bacheche) — 0 =,
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante puntt di contatto comune (telefoni G
interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavoro di scrivanie e corrimano
Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad S
altezza operatore
| Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G
| rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio
municipale P e ) e . i
Spolveratura porte : 3 : : ; 5/2
Spolveratura ad umido di tappareile e spolveratura per aspirazione di tende a bande M

ve_rticali e t_ende in stoffa
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Hotel

Il servizio prevede

» per un’area esterna perimetrale, in corrispondenza di tutti gli accessi sia principali che di servizio
della struttura alberghiera, a tutti i livelli della struttura, pari a circa 500 mq, compresa tutta l'area
di transito confinante e sottostante I'ingresso o confinante con le porzioni di prato del piano -1
seminterrato, fino alla fine delle scale d’emergenza,e prossimi ai tunnel del piano -2;

o per l'area relativa ai solarium posti al pianc 3 della struttura per mq 472;

» per tutti i balconi della struttura, posti ai diversi piani della struttura per complessivi mq 660 (n. 16
piano terra, n. 34 piano 1, n. 34 piano 2, n. 8 piano 3);

i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

A W e R " FRFQUENZA
INGRESSO_ !E_S'BNC_) + SCALE E SCALE DI EMERGENZA ey
Spazzatura ad umido = o Souiin g ; G

| Detersione pavimenti e e = R G [N
" AREE ESTERNE (SCALE, RAMPA ACCESSO DISABILI, CORRIMANO, AIUOLE, BALCONI,

SOLARIUM)

Spazzatura e detersione, meccanica o manuale, aree esterhe, pulliia corrimano e pulizia s I
_aiuole (rimozione rifiuti vario genere) e aree di collegamento con le scale d’emergenza |

In riferimento alla pulizia dei solarium del 3° piano e di tutti i balconi delle camere della casa per ferie,
dovranno essere utilizzati, qualora necessario, prodotti chimici e sanitari per la pulizia e la disinfezione dei
rifiuti organici animali eventualmente presenti. Tale attivita non esclude la pulizia del balconcino compreso
nell'intervento presso la camera incluso nella prestazione di “pulizia della camera a richiesta”.

Il servizio prevede per un’area di circa 1080 mq al piano terra, 567 mq di terrazza, n. 3 camere da adibire a
servizi igienici, le scale di collegamento con i piani superiori e inferiori, ed al piano -1 210 mq di aree comuni
oltre che 87,65 mq di servizi igienici, i seguenti servizi con la frequenza ivi indicata:

AREE COMUNI

E

As_pi[azione zerbini B B s o j
. Detersione davanza_!gsﬂg_rq_l | {con raschiatura), senza uso di autoscale e/o ponteggi IMEEER
| Detersione pavimenti _ - 5
| Spolveratura ad umido di zoc;qletti battiscopa i e : ,. T Q

| Deragnatura e o —— ]
| Detersione a fondo arredi {parti esterne e parti interne se libere) r e - 3M

I Detersione porte in materiale lavabile - - ~ 3M _—
Detersione punti luce = SR S o __ __él\ﬂ '
Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi M
e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza - B
Detersione delle superf‘ ci vetrate esterne non raggiungibili dall'interno con I'ausilio di 3M
idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza Sy AT A e
Rimozione di macchie di sporco dai pavgentl o - "____ 6
Rimoz_ione ‘macchie ed impronte da porte, p Bo_rté a ve vetri esportelliere i G |
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Rimozione macchie ed impronte da verticali Iavablll ad altezza operatore 5

' Sanificazione punti di raccolta  rifi uti By e e R M |
Spazzatura ad umldo B ) - S/2
Spolveratura ad umido arredi (scrivanie, sedie, mobili e suppellettlli) ad altezza S

operatore e spolveratura con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche |
| {PC, stampanti, fotocopiatrici ecc.);

e b {

Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo di sedle, poltrone e divani in iMm
teSSUto I SRR i = —————a
Spolveratura ad umido arredi p: parti alte (arredi scaffalature nelle | parh Iibere, m b
segnaletiche interne, bacheche) = o ;s |
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefoni Q
| interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavore di scrivanie e corrimano o |
Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interniad M
_altezza operatore PSR |
Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio
Municipale :
Raccoita differenziata di carta e plastica e trasporto ai punti di raccolta -“....m.. £ Q___:
Spolveratura porte ' . a
Spolveratura ad umido di tapparelle e spolveratura per aspirazione di tende a bande 3M i
verticali e tende instoffa e el i e A I il |
___Spolveratura ad um_ndo serramenti esterm (serrande, ecc.} 3 - . 4]
 SERVIZIIGIENICI ; e TR _1
Lavaggio, vaporizzazione e disinfezione pareti mattoneliate oo G-
Lavaggio, vaporizzazione e disinfezione dei servizi igiemcu e e ERE | Sl = G ]
| Spazzatura, lavaggio e _dlsmf_g__zlgpe galnm_e_nli___h . e = _ G |
Pulizia specchi e mensole it it il Gak i i
| Controllo e rifarnimento prodotti dei distributori |g|en|ci (carta |gtemca mterfogllata a2 G
veli minimo, sapone, carta asciugamani) S - 3 '
Piitiva dlistributor igleniei MU0 EEu DT s e e 0 o]
Deodorazlone dei servizi lglenlci M __f
Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G f
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio |
municipale i i ST 2 T i =" 2
Dlsmcrostazione dei se servm _y_g_lgg_i_ci o M
Detersione davanzali estgr_ni {con raschlatura), senza uso so di a autoscale e/o pontegg: im
Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi 3Mm ]
e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza - _
Detersione delle superfici vetrate esterne non ragglungihlli dall’interno con Fausilio di M

idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza

Spolveratura ad umido superf' ici orizzontali di termoconvettori e davanzali interniad 0]
altezza operatore S
AREE ESTERNE (SCALE, RAMPA ACCESSO DISABILI, CORRIMANO, AIUOLE, BALCONI,
SOLARIUM, TERRAZZE) : ] ;
Spazzatura e detersione, meccanica o manuale, aree esterne, pulizm corrimano e pulizia s
aiuole (rimozione rifiuti vario genere) e aree di collegamento con le scale d’emergenza
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Durante i mesi estivi, in base all’utilizzo effettivo dell’Hotel, deve essere previsto tutti i giorni di attivita,
I'allestimento della terrazza esterna con le attrezzature fornite dal Cefpas che andranno montate alle 7.00
del mattino e ritirate nel pomeriggio e/o in ogni caso di condizioni atmosferiche non favorevoli.

Pulizia Camere a canone

Sono presenti presso le strutture residenziali del Centro camere singole e doppie.

Il servizio a canone & costituito da PULIZIA A FONDO CON CAMBIO BIANCHERIA E RIORDINO delle stanze
ubicate presso i PAD. 4, 5, 6, e deve essere effettuato settimanalmente in ogni stanza assegnata di tali
Padiglioni. Pili precisamente saranno comprese nel canone un numero complessivo di 94 camere (35
camere Pad. 4, 35 camere Pad. 5 e 24 camere Pad. 6). L’elenco delle camere da pulire verra comunicato
dal’amministrazione.

ZONA NOTTE ED INGRESSO

Aspurazuone zerhini

Detersione pavimenti
! Spolveratura ad umido di zoccoletti battiscopa

Deragnatura

Detersione porte in materiale lavabile

QQEemlone punti fuce
| Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi e cassonetti
, accessnblli dall' interno nel rispetto delle normative di sicurezza

leomone macchie ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore
_ Detersione e samﬂcaznone contenitori di raccolta rifiuti
| Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante di arredi (scrivanie, sedie, mobili suppellettlll) ad
altezza operatore e parti alte;
| Spazzaturaad umido = R Y-
| Spolveratura ad umido superf‘ ci oriz_zorm:ll davanzali interni ad altezza operatore -
Svuotatura cestini e posat_:gn_ei'e, sostEuzmne?éEﬁettn, saruﬂcazmné cc_mtemtorl porfa rl‘F i.l_iii__ﬁnz?_
posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale T
Spolveratura p-c-:rte __ -
Spolveratura ad umid_odl_i_::_lpparelle e spolveratura per a_s_pirgziﬂ'ne di tque in stoffa_l :
Cambio biancheria da letto (lenzuola, federe) e rifacimento letto (con"i'a-de—guata sistemazione del
copriletto oltre che della coperta, durante il periode invernale)
SERVIZI IGIENICI =i =
Lavaggio, vaporlzzazmne _|_z disinfezione pareti mattonellate -
Lavaggio, vaporizzazione e dislnfezione dei ser\nzi igienici
Spazzatura, lavaggio e dlsinfezmne pa_wmentl
| Apposiziane sul water di apposito sigillo di garanzia della pulma

_ Pulizla specchi e mensole

Fornitura di carta igienica (n. 2 rotoli di cui uno inserito neII'apposuto porta— rotoli ed uno di scorta
munito della fascettatura esterna di garanzia) e prodotti di cortesia (n. 2 saponette tipo hotef +n. 1
bustina di sapone liquido + n.1 bustina di shampoo + n. 1 cuffia per doccia)

Pulitura distributori igienici
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Deodorazione dei servizi igienici

Svuotatura cestini e posacenere, soétitﬁﬁ:r-lés_a-cr:-chétto,'sanificazioné cﬁrl_tenitori_bél;té riﬂﬁ p_liiizia :
posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale

L!')is'i'ﬁi:ré-stazione dei servizi igEﬁici

Si precisa, inoltre, che sono a completo carico del Fornitore gli oneri relativi alla fornitura a noleggio, per
tutta la durata dell’appalto, di:
1. Corredo per il bagno e per il letto in puro cotone 100% e di buona qualita (lenzuola, sopra e sotto,
federe asciugamani tipo mani e tipo ospiti, tappetino da bagno in spugna, telo da doccia in spugna
di cotone 100%);
2. Copriletto in tessuto ignifugo {da sottoporre preventivamente alla sceita del Centro e da lavare
almeno ogni tre mesi, secondo un piano da concordarsi)

Servizi aggiuntivi

Con cadenza annuale deve essere effettuato il lavaggio delle tende di tutte le stanze della casa per ferie e
dei padiglioni destinati ad alloggi {Pad. 4, 5 e 6). Restano a carico dellazienda le attivita per
montaggio/smontaggio delle tende stesse, sempre nel rispetto della normativa relativa alla sicurezza sui
luoghi di lavoro.

Entro i primi 3 mesi di contratto, dovranno essere effettuate le pulizie di cuscini e materassi mediante
I'utilizzo di attrezzature apposite. E inoltre previsto il lavaggio, prima dell’arrivo della stagione invernale,
delle coperte del servizio residenziale (ad oggi n. 220).

Saranno a totale carico dell’azienda, le eventuali operazioni di pulizia e disinfestazione dei cassonetti per
avvolgibili di finestre e dei balconi, ove occasionalmente i volatili si costruiscano dei nidi. La stessa ditta, che
verifichera autonomamente queste evenienze, dovra intervenire direttamente su segnalazione del proprio
personale, o dei dipendenti del Centro, mettendo in atto tutti i necessari interventi {smontaggio del
coperchio, disinfestazione, pulizia, montaggio, ed ogni altra necessaria attivita) al fine di risolvere il
problema.

Pulizia Aule

La pulizia delle aule viene divisa in due tipologie:

e PULIZIA A FONDO AULA
e PULIZIA STANDARD, RIORDINO E SISTEMAZIONE SETTING D'AULA

Sara effettuata la “PULIZIA A FONDO D’AULA” con una cadenza mensile che verra retribuita tra i servizi a
canone, mentre sara effettuata la “PULIZIA STANDARD, RIORDINO £ SISTEMAZIONE SETTING D'AULA” ad
ogni utilizzo dell’aula per le attivitad del Centro, secondo il programma delle attivita. Tale ultima tipologia
viene inserita tra i servizi di pulizia a richiesta.
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Pulizia a fondo d’aula

|| servizio prevede le attivita indicate di seguito:

mv . A e L . e .3 s L "'4-‘ Sf JI R _]
I Attivita - g 3
k P — i, gl 5. = e r

IGIENICI, DI PERTINENZA DELL'AULA

AULA, SEGRETERIA, AREE COMUNI (PERCORSO DI ACCESSO INGRESSO SCALE, CORRIDOI), SERVIZI

Asplfazlone zerbini

’ Detersione davanzali esterni (con raschiatura), senza uso di autoscale elo ponteggi

Detersione pa\nmepti_ _
Spolveratura ad umido di zoccoletti battlscopa
Deragnatura

Detersione a fon fondo arredi (parti esterne e parti mteme se iibere)

Detersiﬂone porte in materiale Iavahlle

Detersione punﬂ"l'hng — e T e —-— : s
Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi e cassonetti

 accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza

Detersione delle superfici  vetrate esterne non raggiungiblli “dall'interno con I'ausilio di idonei mezzied
apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza

Rimozione di macchie di sporco ¢ dai pavimenti

Rimozione macchie ed lmpronte da porté; porte avetrie sportelliere

Rimozione macchie ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore

Deters:one e sanifi cazlnne contenltori di raccolta rifiuti

| Spazzatura ad umido

Spolveratura ad umido arredi (scrwame, sedle, mobili e suppellettlli) ad altezza operatore 2 spolveratura
con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche (PC, stampanti, fotocopiatrici ecc. )

Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatu_ra a fo'ndo di sedie, poltrone e divani in tessuto

Spolveratura ad umido arredi parti alte (arredl scaffalature nelle parti libere, segnaletiche interne,
bacheche)

Spolveratura ) ad umido con p prodotto disinfettante punti di contatto comune {telefani, interruttorie
pulsantiere, ‘maniglie} piani di lavoro di scrivanie e corrimano

Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettnrl-e davanzali interni ad altezza operatore

Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, , sanificazione contenitori porta rifi I:Itl, pulizia

| posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale

' Spolveratura per aspiraznone di tende a t_nande vertlcali ] tende In stoffa

| I.avagglo, gio, vaporizzazione e dlSll‘IfEZi-DI:'I_e pareti mattonellate -

Raccolta differenglata dicartae plastica e trasporto ai punti di rédcolta
Spo!yeratura porte

SERVIZI-IGIENICI

Lavaggio, vaporizzaiione e disinfezione dei servizi igi |gienic|
Spazzatura, lavaggio e _disinfeznone pqyimentl o ) o
Pulizia specchie mensole s e

Cantrallo e rifornimento prodottl dei distributori i |g|emt:| (carta igienica interfogllata a2 veli mlmmo,

sapone, carta asciugamani)
Pulit@ra distributori ig igienicic fi W o LRI
Deodorazione del s_érm_gl_lgemci o - -

Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sat sacchetto, sanificazione contenitori porta rifiuti, pullzla
posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale
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Disincrostazione dei servizi igienici

Detersione davanzali esterni (con raschiatura), senza uso di autoscale e/o ponteggi

accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza

Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi e cassonetti

| apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza

]

Detersione delle superfici vetrate esterne non raggiungibili dall’interno con Pausitio di idonei mezzi ed

Epolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori e davanzali interni ad altezza operatore

Aree esterne

Aree a grigio

It servizio prevede per un’area di circa 22.000,00 mq, la pulizia delle aree esterne scoperte con le seguenti
attivita e relativa frequenza:

S0 =y

L T ¥
LN R 1 :

b L T
N, i

DEL CEFPAS, SCALE DI ACCESSO Al PADIGLIONI, SCALE DI EMERGENZA DE! PADIGLIONI

PERCORS! PEDONALI E CARRABIL! (VIALI, VIALETTI, MARCIAPIED!) INTERNI ALL’AREA

 FREQUENZA

Spazzatura aree esterne {meccanica o manuale) compresa raccolta rifiuti grossa
pezzatura {carte, rami secchi, bottiglie, lattine ecc.) dalle aiuole e trasporto dei rifiuti ai
punti di raccolta del servizio municipale

Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio
municipale

| Controllo chiusini e caditoie e rimozione ostruzioni dall'imboccatura degli stessi

=

| Detersione pavimentazione scale di accesso ai padiglioni

| Sanificazione punti di raccolta rifiuti

| Pulitura corrimano scale esterne e ringhiere

| Asportazione di erbe lungo marciapiedi e strade con attrezzature idonee allo SCOpo

===

Locale Guardiania e spogliatoi

Il servizio prevede per il locale di guardiania del Centro, e per il locale spogliatoio affidato alla ditta di

manutenzione, la pulizia delle aree con le seguenti attivita e relativa frequenza:

FAttivital

' AREE UFFICI

|_ Aspirazione zerbini

| Detersione davanzali esterni jcqﬁ;;chiatura), senza uso di ag_fcq;ca]de e/o ponteggi

i'_'Detersione pavimenti

_ Spolveratura ad umido di zoccoletti battiscopa

' Deragnatura
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Deter:gione a fondo arredl (parti esterne e parti interne se libere)

Detersione porte in materiale Ia_vabile
Detersione punti luce

Detersione superfici  vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi 3M
| e cassonetti accessibili dall' 'interno nel rispetto delle normative di sicurezza - 1
Detersione delle superﬂci vetrate esterne nhon raggiungibili dall’interno con Pausiliodi M |
_idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza B St oo S
Rimozione di macchie di sporco dai pavimenti - e Sy
. B_ir_n_niipn_e _macchte ed impronte da porte, porte a vetri e sportelliere sl £ A3 _i
Rimozione macchie ed impronte da verticali Iavablln i ad altezza operatore e ___h R _!
Sanificazione punti di raccolta rifiuti = i MU= J
Spazzatura ad umido o - s2 '
Spolveratura ad umido ;EE(;}:;vanle, sedie, die, mobili e suppellettlli) adaltezza S |
| operatore e spolveratura con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche |
 (PC, stampanti, fotocopiatrici ecc.); e |
| Spolveratura mediante aspirazione e smacchiatura a fondo ) di sedle, poltrone e divaniin iMm '
tessuto = |
' Spolveratura ad umido arredi parti alte {arredi, scaffalature nelle parti libere, M ‘
segnaletiche interne, !Jacheche) = |
Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante punti di contatto comune (telefoni, Q -
_interruttori e pulsantiere, maniglie) piani di lavoro di scrivanie e corrimano o ﬁ}
Spolveratura ad umido superfici orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad M |
altezza operatore i !
Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta G |
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio
municipale - B
Raccolta differenziata di carta e plasticae trasporto ai punti di raccolta e ki __;
Spolveratura porte I _a
Spolveratura ad umido di tapparelle e spolveratura per aspirazione di tende a bande 3M
verticali e tende in stoffa ¥ o B 0
Spolvgaqud imﬁlo_ serramentl esterm (serrande, 1 ecc. ) ___BM |
SERVIZI IGIENICI i SR ¥
Lavaggio, vaporizzazione e dlsmfezmne pareti mattonellate

Lavaggio, vaporizzazione e disinfezione dei servizi igi iglenici A
Spazzatura, lavaggio e dlsmfezione pavimenti

Pulizia specchi e mensole

Controllo e rifornimento prodottl ‘dei distributori iglema (cartai lglemca mterfoghata a2

veli minimo, sapone, carta asclugamani)

e cassonetti accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza
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“Pulitura distributori iglenici e CYEREE]
Deodorazione dei servizi |g|enic| - M '
Svuotatura cestini e posacerEl:e,_s;étituzione sécchétto, sanificazione contenitori porta Gl —}
rifiuti, pulizia posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio
municipale = S SRS et ) S T s ol e TPUYN |
I?_nsn_pcrostaznone dei sen_n_zu_@l_e_mcl ' - I
Detersione gavanzah esterni {con raschiatura), senza uso di autoscale e/o ponteggi T 3M
Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi 3M
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Detersione delle superﬂci vetrate esterne non raggiungibili dall’interno con I'ausnlio di
idonei mezzi ed apparecchiature conformi alle vigenti norme di sicurezza .

e —— e - e e e ————— — e g ——
Attlvlt"h : 3 . E

Spolveratura ad umido st"iperf' ci orizzontali di termoconvettori e davanzali interni ad Q
altezza operatore

Aree averde

Il servizio prevede la pulizia e I'igiene delle aree esterne a verde, con operazioni fornite da parte
dell'amministrazione con la presenza minima di una unitad di personale, per un numergc minimo di 5
ore/uomo giornaliere (relative a giorni feriali} da effettuare nei giorni lavorativi (da lunedi a venerdi),
secondo un calendario condiviso con il Centro stesso.

Il servizio dovra essere svolto in osservanza delle disposizioni delle norme vigenti in materia di buona
tecnica e manutenzione di aree a verde. Occorrera tener conto delle tecniche pil idonee a mantenere le
sistemazioni a verde in perfetto stato di decoro. L'aggiudicatario sara tenuto ad effettuare le seguenti
principali prestazioni che a titolo esemplificativo e non esaustivo si elencano:

et AR i AR S LT R AT 1 L Bl SR |
Decespugliamento, rlpulltura € messa a nudo dei soprassuoli
Estirpazione sterpaglle (pulitura, sfalciatura ed eliminazione di erbe infestanti) in"pross-i_mité delie scale

| di emergenze esterne

| Taglio erba dei prati _ N o
Irrigazione del tappeto erboso e di tutte le aree sistemate a verde ogni qualvolta si renda necessario, al
fine di garantirne il non degrado soprattutto per quanto attiene le specie vegetali, il prato, gli alberi e le
siepi

| Potatura alberl, sia a basso che ad alto fusto, anche mediante I'uso di attrezzature quali ponteggi,

cestelli, etc (circa 400 esemplari) o
Rimozione dei residui vegetali, sterpaglie, foglie secche, tronchi, rami e materiali legnasi i in genere,
prodotti dai lavori in questione

Smaltimento dei rifiuti nel rlspetto della normativa vigente in materla, anche mediante biotrituratura e
creazione e gestione del compost, finalizzato alla concimazione interna delle aree a verde.

' Fo_[pitura, posa in opera e cura fiori staglonali
Cura piante all'interno dell’Hotel

Saranno, inoltre, a carico della Societa: ~ la fornitura di ogni idonea attrezzatura per I'esecuzione del
servizio {quali automezzi, motozappa, sfalciatrice, tosaerba, biotrituratore, utensili etc.); - I'utilizzo di
dispositivi di protezione individuale a norma di legge; - la fornitura del carburante, del materiale di
consumo occorrente all’esecuzione delle prestazioni appaltate.

Sara inoltre a totale carico della ditta, la fornitura di fiori stagionali, per mantenere nel miglior stato le
aiuole attorno ai diversi padiglioni del Centro {area complessiva paria a circa 2.000 mg).

Sara inoltre a totale cura delia ditta la gestione delle piante all'interno della casa per ferie e I'eventuale
reintegro delle stesse in caso di morte con altre della stessa tipologia e taglia.

In caso di taglio e potatura di alberi e successivo reintegro, secondo le indicazioni del Cefpas, saranno a
totale carico della ditta tutte le operazioni necessarie, ad esclusione del costo dell’arbusto necessario per il
reintegro, in caso questa non venga fornito gratuitamente dalle autorita preposte.
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Servizi di pulizia a richiesta

Pulizia Aule

Pulizia standard, riordino e sistemazione setting d’aula

Il servizio prevede le attivita indicate di seguito:

' AULA SEGRETERIA AREE COMUNI (PERCORSO DI ACCESS0O: INGRESSO SCAI.E CORRIDOI), SERVIZI
IGIENICI, DI PERTINENZA DELL’AULA
| Detersione p_avm]_enti
‘Rimozione macchie ed impronte da porte, porte a vetri e sportelhere
MMMMHMH ad altezza operatore

_Detersione e sanificazione contenitori di raccolta rifiuti
. Spazzatura ad umido :
Spblveratura ad umido arredi (scrlvanie, sedie, mobili e suppellettili) ad altezza operatore e spolveratura

_con panno antistatico di tutte le apparecchiature informatiche (PC, stampanti, fotocopiatrici ecc.);

| Spolveratura ad umido suE_r_f!c_i orizzontali di termoconvettori-e davanzali interni ad altezza operatore
' Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta rifiuti, pulizia
| posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale

| Riordino e sistemazione setting d'auia T IR Vsl e i
' SERVIZI IGIENICI b2 g : :
Lavaggio, vaporizzaznone e disinfezione dei servizi igiemci

I Spazzatura, lavaggio e dlSln[gzlone pavimenti B

| Pulizia specchi e mensole '

Controllo e rifornimento prodotti dei distributori |gien|ci (carta igienica interfogliata a 2 veli minimo,

sapone, carta asciugamani)

Pulitura distributori igienici

Deodorazione dei servizi igienici

Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta rifiuti, pulizia

posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale

¥

Spolveratura ad umldo nido superfici orizzontali di termoconvetton e davanzali mterm ad altezza operature

Si precisa che per “Riordino e sistemazione del setting d’aula” si intende la sistemazione degli arredi d’aula
(tavoli e sedie) secondo degli schemi forniti dal personale del CEFPAS, in relazione alle necessita che di volta
in volta si potranno presentare.

La pulizia delle aule deve essere effettuata in entrata e deve essere ultimata entro !e ore 8.00 del giorno
deli’evento.

Nelle aule deve essere effettuata la pulizia dei bagni subito dopo le pause didattiche orientativamente
previste per le ore 11.00 quella mattutina e per le ore 16.00 quella pomeridiana.

Deve inoltre essere previsto lo svuotamento dei cestini ed una pulizia superficiale dell’aula e dei servizi il
giorno successivo la conclusione dell’attivita.
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Pulizia a fondo d'aula

E possibile, in base alle necessita, che venga richiesta una pulizia a fondo, con le attivitd previste nella
relativa voce di capitolato dei servizi a canone, che andra remunerata al prezzo a base d'asta indicato nella
successiva sezione Prospetto economico, ridotta del ribasso offerto dalla ditta.

Per le aule convegnistiche all'interno dell’Hotel & prevista solo la pulizia a richiesta che comprende per ogni
applicazione tutte le attivita previste sia per la “pulizia a fondo” che per |a “pulizia standard riordino e
sistemazione setting d’oula”.

Pulizia Camere
Sono presenti presso le strutture residenziali del Centro camere singole e doppie.
Il servizio, identico per entrambe le tipologie di camere, si distingue in:
* PULIZIA A FONDO CON CAMBIO BIANCHERIA E RIORDING — PAD. 6
¢ PULIZIA E RIORDINO - PAD 6
« PULIZIA A FONDO CON CAMBIO BIANCHERIA E RIORDINO — CASA PER FERIE
» PULIZIA E RIORDINQ — CASA PER FERIE

PULIZIA A FONDO CON CAMBIO BIANCHERIA E RIORDINO - PAD. 6

E compresa I'esecuzione di tutte le seguenti operazioni ad ogni richiesta di prestazione:

T8 ™ ¥ T W = T P W TR - I ——— -
3 T e P T RS i i 1 St il e D PR 1 "T
e e e e e e R R R T TR I T L o

| ZONA NOTI'E ED INGRESSO

Aspirazione zerbmi

Detersione pavimenti
Spolveratura ad umido di zoccoletti battiscopa

Deragnatura

Detersione porE; materiale lavabile

__Detersione punti luce

| Detersione superf' ici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi e cassonetti
- accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza

_ Rimozione macchie edi impronte da porte, porte a vetri e sportelliere

leozlone macchle ed Impronte da verticali Iavablll ad altezza operatore

Detersuor__)e e sanifici cazione contenitori di La_cgo_l!:g _nfiuti
Spolveratura ad urnido con prodotto disinfettante di arredi (scrivanie, sedie, mobili e suppellettili) ad
altezza operatore e parti alte;

Spazzatura ad umido LS e

Spolveratura ad umldo superf' ci orizzontall di davanzall internl ad altezza operatore _
Svuotatura cestini e posacenere, sostltuzmne sacchetto, sanifi cazione contenitori porté rif-iuti: Ejﬁii; =)
posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale ¥
Spolveratura porte -

Spolveratura ad umido dl tapparelle e spolveratura per aspirazlone di tende in stuffa

Cambio biancheria da letto (Ienzuola, federe} e rifacimento letto (con adeguata sistemazione del
copriletto oltre che della coperta, durante il periodo invernale)

SERVIZI IGIENICI 1 g W R Yz W et T
Lavaggio, vaponzzaznone e dlsmfezlone ‘pareti mattonellate
Lavaggio, vaporizzazione e disinfezione dei servizi igienicl
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. Pulitura distributori igienici
| Deodorazione dei serwzi |g|enu:|

L Disi_ngostazione dei serv_i;!_i_g_ignici

—PUUZIA E RIORDINQ — PAD, 6

'ZONA NOTTE ED INGRESSO

| Detersione porte_'in materiale Iavabile
:__Detersione superfici vetrose delle fis nestre nella parte interna

Pulizia specchi e mensole

R T T e T T s
. L e SN T Bl o e T T el o I ik i

Spazzatura, Iavaggioe disinfezione pa\nmentl : o
Apposizione sul water di apposito sigillo di garanzia della pulizia

Fornitura di carta igienica {n. 2 rotali di cui uno inserito nell'apﬁbsuto porta — rotoli ed uno di scorta
munito della fascettatura esterna di garanzia) e prodotti di cortesia {n. 2 saponette tipo hotel + n. 1
bustina di sapone liquido + n.1 bustina di shampoo +n. 1 cuffia per_clgg:ga)

Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta rlfiuti pulizia =
posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale

£ compresa I'esecuzione di tutte le seguenti operazioni ad ogni richiesta di prestazione:

Detersione pavimentl

| Rimozione macchie ed impronte da vertlcali lavabili ad altezza operatore

Sanificazione punti di raccolta rifiuti

| Spazzatura ad umido
' Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante di arredi (scrivanie, sedie, mobili e suppellettih) ad

' ssn\nm IGIENICS

altezza operatore;
Spolveratura ad umido superfici orizzontali di davanzali interni ad altezza operatore

| Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta rifiuti, pulma
posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale T

Rifacimento letto (con adeguata sistemazione del copriletto oltre che della coperta, durante il periodo
mvernale)

' Lavagglo, vaporizzazione e  disinfezione pareti mattonellate

| Apposizione sul water di appasito sigillo di garanzia della pulma o

Lavaggio, vaporizzazione e disinfezione dei servizi iglenim
Spazzatura, lavaggio e dlsmfezuone pavimenti

 Pulizia specchi e mensole

Fornitura di carta |giemca (n. 2 rotoli di cul uno inserito nell'appomto porta - rotoli ed uno di scorta
munito della fascettatura esterna di garanzia) e prodotti di cortesia {n. 2 saponette tipo hotel + n. 1
bustina di sapone liquido + n.1 bustina di shampoo + n. 1 cu cuffia per doccia) S

Pulitu;a il:istributori igienici
Deodorazuone dei servizi lglenici

Svuotatura cestini e posacenere, sostituzion_e sacchétto, sanlﬂcazlone contenitori | porta rifi uti pulizua ;
posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale
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PULIZIA A FONDO CON CAMBIO BIANCHERIA E RIORDINO - CASA PER FERIE

E compresa I'esecuzione di tutte le seguenti operazioni ad ogni richiesta di prestazione:

vt NS SO 4 A B AN PR Al DA ST
| ZONA NOTTE ED INGRESSO
Aspirazione zerbini o - o
'Detersione pavimenti T _
Spol\_reratura ad umido di zoccoletti battlscopa _
_Deragnatura
Detersione porte in materiale lavabile
Detersmne punti luce
 Detersione superfici vetrose delle finestre nella parte interna ed esterna e relativi infissi e cassonetti
| accessibili dall'interno nel rispetto delle normative di sicurezza
_Rimozione macchie ed impronte da porte, porte a vetri e sportelliere
| Rimozione Lnacchle ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore
De?rsione e sanificazione contenitori cli ‘raccolta rifiuti [
| Spalveratura ad umido con prodotto disinfettante di arredi (scrivanie, sedle, moblllaﬁpewail)_a&'_m
| altezza operatore e parti alte;
Spazzatura ad umido
Spolveratura ad umido superfici orizzontali dl davanzali interni ad altezza operatore o
' Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta_ﬁ' uti, pulizia
_posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale
| Spolveratura porte o -
Spolveratura ad umido dl tapparelle e spolveratura per aspirazmne di tende in stoffa
| Cambio biancheria da letto (lenzuola, federe) e rifacimento letto {con adeguata sistemazione del
| copriletto oltre che della coperta, durante il periodo invernale)
SERVIZI IGIENICI e =%
: _Lavagglo, vaporizzazlone e dlsmfezml_'le pareti mattong_llitg ) e
Lavaggio, v vapnrizzazione e disinfezione del servizi igienici T
Spazzatura, lavaggio e dlsmfezlone pavnmenti o
Apposizione sul water di apposito sigillo di garanzia della pulizia
| Pulizia specchi e mensole [y it
Fornitura di carta igienica (n 2 rotoli di cul uno inserito nell’apposito porta - rotoli ed uno di scorta
munito della fascettatura esterna di garanzia) e prodotti di cortesia (n. 2 saponette tipo hotel + n. 1
bustina di sapone liquido + n.1 bustina di shampoo + n. 1 cuffia per doccia)
Pulitura dlstributq(i__iglgnici
_Deodoraznone dei servizi igienici
Svuotatura cestini e posacenere, sostituzﬁﬁ;;é;éheﬁo, sanificazione contenitori pe porta nfiutl pulizua =
posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale

Dlsmcrostazlone de1 servnz: igienici
BALCDNE ESTERNO

- Spazzatura aseccoe Iavagglo )
Detersione da davanzali esterni e parapettl (con raschlatura)
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PULIZIA E RIORDING — CASA PER FERIE

E compresa I'esecuzione di tutte le seguenti operazioni ad ogni richiesta di prestazione:

Activitsiles SR b i B R R R R
ZONA NOTTE ED INGRESSO
Detersione pa\nmentl
Detgrsiorie borte in materiale lavabile

_Qg_tjehrsigglg_;uperf' ici vetrose delle fi nestré nella parte mterna

Rimdzione macchie ed impronte da porte, porte avetrie sportelliere

leozmne macchie ed impronte da verticali lavabili ad altezza operatore
| Sanificazione punti di raccolta rifiuti

Spazzatura ad umido | ampe o - o

Spolveratura ad umido con prodotto disinfettante di arredi (scrivanie, sedie, mobili e suppellettili} ad

——aitezzaoperatore;—
| Spolveratura ad umido superfici orizzontali di davanzali interni ad altezza operatore B
Svuatatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, samficazione contenitori porta rifiuti, pulizia
posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale St
| Rifacimento letto {con adeguata sistemazione del coprlletto oltre che della coi;erta, durante il perlodsﬁp
| invernale)
| SERVIZI IGIENICI
I Lavaggio, vaporizzazione e disinfezione pareti mattonel!pte o =
| Lavaggio, vaparizzazmne e disinfezione dei servizi igienici
| Spazzatura, lavaggio e disinfezione pavimenti
Apposmoné sul water di apposito sigillo di garanzia della a pulizia
Pulizia specchl e mensole et R SR
Fornitura di carta igienica (n. 2 2 rotoli di cui uno inserito nell'apposuto porta— rotoli ed uno di scorta
' munito della fascettatura esterna di garanzia) e prodotti di cortesia {n. 2 saponette tipo hotel +n. 1
bustina di sapone liquido + n.1 bustina di shampoo + n. 1 cuffiaperdoccia)
Pulitura distributori Igienici i
| Deodorazione dei servizi igienici
Svuotatura cestini e posacenere, sostituzione sacchetto, sanificazione contenitori porta; Tifiu uti, pulizia

| posacenere e trasporto dei rifiuti ai punti di raccolta del servizio municipale

| BALCONE ESTERNO

Spazzatura a secco e lavaggio

“Detersione davanzal eten  parape{on raschiatura)

Si fa presente che:
« sara generalmente effettuata la “PULIZIA A FONDO CON CAMBIO BIANCHERIA E RIORDING” il primo
ed il quarto giorno di permanenza dello stesso ospite.
« sard generalmente effettuata la “PULIZIA E RIORDINO” il secondo, il terzo ed il quinto giorno di
permanenza dello stesso ospite.
Si precisa, inoitre, che sono a completo carico del Fornitore gli oneri refativi alla fornitura a noleggio, per
tutta la durata dell’appalto, di:
3. Corredo per il bagno e per il letto in puro cotone 100% e di buona qualita (lenzuola, sopra e sotto,
federe asciugamani tipo mani e tipo ospiti, tappetino da bagno in spugna, telo da doccia in spugna
di cotone 100%);
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4. Copriletto in tessuto ignifugo ( da sottoporre preventivamente alla scelta del Centro e da lavare
almeno ogni tre mesi, secondo un pianc da concordarsi)
La pulizia delle camere deve essere effettuata in uscita e deve essere ultimata entro le ore 22.00 del giorno
dell’'uscita dell'ospite.
Arichiesta del personale del centro, senza aggravio di costi, deve inoltre essere effettuata una verifica dello
stato dell’ordine e igiene della camera, quando non utilizzata per lungo tempo e se necessario I'attivazione
dei servizi necessari a renderla utilizzabile,

Presidio fisso servizio di pulizia
Al fine di sopperire alle necessita del Centro relativamente a tutti i servizi di pulizia appaltati, qualora fosse
necessaria la presenza di una unita di personale, verra richiesta con conteggio retribuito a ora.

Prestazioni integrative approvate con delibera 1089/2018

Pulizia dell’aula di formazione presso il Pad. 2 piano terra come previsto per le altre aule;

Pulizia delle camere dell’hotel per la convenzione ospitalitd con I'ASP di Caltanissetta site al piano 2° della
casa per ferie;

Pulizia quotidiana delle aree comuni di tutti i livelli della casa per ferie in tutti i giorni feriali;

pulizia degli spazi concessi agli studenti universitari dell’associazione “Hysom Alumni”: n. 2 aule studio del
piano superiore del Pad. 3 con i relativi servizi igienici.

Servizi Logistici

Il sevizio prevede la movimentazione nell'ambito dell'area del CEFPAS di mobili, arredi, attrezzature,
scaffalature, strumentazioni ed attrezzature d’ufficio {computer, fotocopiatrici, ecc.), libri, faldoni e altro
materiale cartaceo, arredo di tipo scolastico quale lavagne, banchi, sedie ed altro. Sono comprese tulle le
eventuali operazioni di smontaggio e rimontaggio o semplice montaggio degli arredi da movimentare e di
imballo e disimballo degli stessi.

€ inoltre compreso l'utilizzo dei mezzi e delle attrezzature necessarie per l'espletamento del servizio in
oggetto, tra cui a titolo esemplificativo e non esaustivo, automezzi, scala elevatore per mobili, carrelli
manuali, transpallet, cartoni da imballaggio, etc.

Il prezzo dei servizi & determinato dai prezzi offerti in sede di gara, relativamente a:

e orafuomo;

e oraffurgonati fino a 35 quintali con conducente;

s orafautocarri fino a 50 quintali con conducente;

o utilizzo altre attrezzature (per es. autoscale a piani mobili inclinati con montacarichi, etc.).
Il corrispettivo per materiali di imballaggio (cartoni, nastro adesivo, spago, etichette, ecc...) e utilizzo di
palletts e transpallets @ compreso nel costo del servizio.

Gli interventi di movimentazione di piccole attrezzature/arredi nell’ambito dello stesso padiglione/struttura
di durata inferiore a 30 minuti/uomo sono ricompresi nell’attivitd a canone e pertanto la ditta non potra

avanzare richiesta di pagamento delle suddette prestazioni.

Entro 2 (due) giorni lavorativi dal ricevimento dell’Ordine di Intervento, il Fornitore deve comunicare in
forma scritta al Cefpas la data esatta in cui sara eseguito I'intervento, che deve, comungque, avere luogo nei
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successivi 7 (sette) giorni lavorativi. Nei casi d'urgenza, detto termine di 7 (sette) giorni viene ridotto a 72
{settantadue) ore.

Il personale che sard messo a disposizione dal Fornitore deve essere professionalmente capace e
fisicamente idoneo, a conoscenza delle modalitd di esecuzione del servizio e delle misure di sicurezza
previste dal Decreto Legislativo n. 81 del 2008 e s.m.i.
Il personale deve essere presente sul posto di lavoro negli orari stabiliti per I'inizio de! servizio in accordo
tra il Fornitore e il Cefpas. Inoltre il Fornitore garantisce che:

e il parsonale sia dotato sempre di apposita divisa e tessera di riconoscimento, corredata di fotografia
e contenente le generalita del lavoratore e I'indicazione del datore di lavoro;
sia di assoluta fiducia e provata riservatezza;
utilizzi sempre i dispositivi di protezione individuale;
tenga sempre un comportamento corretto ed educato;
non diffonda, in alcun modo, informazioni di cui venisse al corrente durante l'esecuzione delle
prestazioni;

Py uti

Zione;

o segnali subito al Referente eventuali anomalie che si rilevino durante lo svolgimento del servizio;

e siattenga esclusivamente alle indicazioni dell’Amministrazione.
Il Cefpas si riserva la facolta di pretendere in qualsiasi momento |'allontanamento degli operatori che non
rispondano ai requisiti, ovvero che non tengano i comportamenti sopraindicati.

| servizi di logistica potranno essere richiesti dall'amministrazione in base alle effettive esigenze che

verranno delineate nel corso del Contratto. Nulla sard dovuto all'azienda per i servizi non richiesti né
effettivamente espletati.
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Servizi Pest Control

La ditta dovra possedere le certificazioni previste dal Decreto interdipartimentale n. 6402 del 12/12/2014
della Regione Siciliana e dovra essere dotata di personale titolare del patentino per I'acquisto e !'utilizzo dei
prodotti fitosanitari destinati a uso professionale.

L'attivita dovra interessare tutti i locali ed ambienti presenti all'interno del Cefpas, con particolare
attenzione ai luoghi di piU probabile annidamente e le aree tecniche dei diversi padiglioni. Piu in particolare
dovranno essere considerati per ia disinfestazione le seguente aree:

»  Padiglioni: parte del 1, parte del 2, parte del 3, 7, 8, 9, 12, 13, 14 adibiti ad uffici e aule;
= Padiglioni: 4, 5, 6 e 'Hotel adibiti a strutture ricettive;
= | locali tecnici di tutti i padiglioni, dell'Hotel e della Palestra;
» Tutta I'area esterna, compresa all'interno del perimetro del Centro.
Per quello che riguarda invece [a derattizzazione dovranno essere considerate le seguenti aree:

» | Padiglioni: parte del 1, parte del 2, parte del 3, 7, 8, 9, 12, 13, 14 adibiti ad uffici e aule
oltre la palestra;

»  Padiglioni: 4, 5, 6 e I'Hotel adibiti a strutture ricettive;
= | locali tecnici di tutti i padiglioni, della palestra e dell'Hotel;

= Tutta I'area esterna, compresa all'interno del perimetro del Centro.

Disinfestazione

Il servizio di disinfestazione dovra prevedere N. 1 intervento consistente nel complessc di procedimenti e
operazioni atti a debellare insetti striscianti e/o alati presenti nelle aree esterne (incluse aree a verde) ed
interne dei padiglioni e delle strutture ricettive del CEFPAS, quali a titolo esemplificativo: blatte, formiche,
maosche, zecche, cimici, pulci, e zanzare mediante interventi di lotta larvicida e/o adulticida che consentano
di rimuovere o prevenire la presenza di tali agenti infestanti.

L'attivita consistera, a titolo esemplificativo e non esaustivo:

= Nelapplicazione su tutte le superfici di prodotti disinfestanti contro gli insetti striscianti; i
prodotti utilizzati, in particolare, in ambienti interni non devono lasciare cattivi odori né odori
residuali persistenti;

= Nell'applicazione di prodotti chimici, combinati ad un’azione di tipo fisico, contro gli insetti
alati; il trattamento con prodotti chimici dovra essere effettuato in particolari ambienti (uffici,
aule, camere, ambienti comuni ecc.); in tal caso si utilizzera una sostanza insetticida poco
tossica e non residuale, che dovra essere distribuita per aerosolizzazione, saturando gli
ambienti chiusi e arieggiando i locali al termine del trattamento per renderli nuovamente
idonei all'uso.
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Il servizio, pertanto, prevedera le attivitd di ispezione, controllo, monitoraggio e bonifica necessarie a
controllare e ridurre la presenza di insetti striscianti e/o alati che possano pregiudicare |'agibilita e il decoro
delle aree esterne ai padiglioni e dei luoghi di lavoro adibiti ad uso ufficio o ricettivo alberghiero, come
precedentemente indicati.

Gli interventi di disinfestazione da insetti striscianti e volanti delle aree summenzionate, dovranno essere
eseguiti mediante irrorazione e nebulizzazione di prodotti chimici idonei e a norma mediante
apparecchiature quali atomizzatori.

La societa dovra eseguire n. 1 intervento durante la stagione estiva.

Il calendario definitivo degli interventi sard comunque stabilito dal! Cefpas e comunicato alla ditta
appaltatrice.

Saranno inoltre a carico della ditta tutte le operazioni di disinfezione e disinfestazione, qualora necessarie,
ospiti (esempio interventi per il pericolo derivante da guano di piccioni o altri residui organici dentro V'area
del Cefpas).

A conclusione dei servizi di disinfestazione dovranno essere effettuate le pulizie necessarie a rendere i
luoghi oggetto del trattamento, nuovamente fruibili al personale o al pubblico, secondo gli usi previsti,
prevedendo anche il cambio della biancheria da bagno e da letto nelle camere residenziali e la pulizia
approfondita dei luoghi.

Derattizzazione

| servizio di derattizzazione dovra prevedere N. 1 intervento di derattizzazione consistente nel complesso
di procedimenti e operazioni atti a determinare la riduzione del numero della popolazione dei ratti o dei
topi presenti nelle aree esterne {incluse aree a verde) ed interne dei padiglioni e delle strutture ricettive del
CEFPAS.

L'aggiudicatario dovra preliminarmente valutare tutti gli spazi ove i roditori potrebbero nidificare o
procurarsi cibo, individuando le possibili zone di accesso, le aree di nidificazione interne ed esterne ed i
possibili camminamenti, relazionando all’ Amministrazione e predisponendo un piano di posizionamento dei
dispenser all'interno dell’Area del Centro, che andra sottoposto alla validazione dei competenti uffici.

L'attivita consiste nell’'opportuno posizionamento di esca rodenticida sia all'interno dei contenitori porta
esca presenti all'interno del CEFPAS, che nei controsoffitti di tutti i padiglioni e della casa per ferie.

Le esche dovranno essere di produzione industriale e confezionate in modo da evitare la fuoriuscita
accidentale del principio attivo, nel rispetto delle norme e disposizioni emanate dal Ministero della Salute.

Le esche dovranno essere deposte da tecnici specializzati e abilitati all'uso dei prodotti, utilizzando i
dispositivi di protezione individuale e dovranno essere posizionate in modo da evitare contatti o ingestioni
accidentali da parte di persone o animali diversi da quelli oggetto del trattamento.

Resta a carico della societa esecutrice la rimozione e sostituzione delle esche non consumate da tutti i siti e
ambienti sottoposti a precedenti trattamenti, nonché il recupero e lo smaltimento, ai sensi di legge, delle
carogne dei roditori eventualmente rinvenute nel corso dell’espletamento del servizio.
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Gli interventi dovranno essere effettuati con cadenza costante, secondo il calendario che verra predisposto
dal personale tecnico e approvato dagli uffici competenti di questo Centrao.

Trattamento contro il punteruolo rosso

Il servizio dovra prevedere N. 3 interventi (con cadenza quasi mensile), consistenti nel complesso di
procedimenti e operazioni atti a bloccare o prevenire I'attacco delle palme (complessivamente 60 piante di
cui 39 specie Phoenix e 21 Washington) presenti all'interno del Cefpas da parte del Punteruolo Rosso.

Gli interventi con un'associazione di pill prodotti, per evitare l'insorgenza di fenomeni di resistenza al
principio attivo, sono da realizzare con prodotti allo scopo autorizzati dal Ministero della Salute,
privilegiando essenzialmente quelli che presentano caratteristiche di maggiore penetrazione nella pianta
(citotropici e sistemici). Andranno effettuati con i prodotti commerciali concordati con il Centro e nei giorni
festivi o prefestivi, in modo da minimizzare il pericolo per gli utenti del Centro. Andranno inoltre
idoneamente segnalate le aree soggette a trattamento, secondo quanto previsto dalla normativa. |
trattamenti chimici devono rigorosamente avvalersi dei formulati commerciali specificamente autorizzati
dal Ministero della Salute con decreto 30 marzo 2012 (allegato B) e sono distinti in due categorie:
¢ intervento di irrorazione su chioma, esteso alla totalita delle palme, basato sull’utilizzo di
fitofarmaci specifici, autorizzati ai sensi del Decreto Ministero della Salute del 30 marzo 2012,
mediante lavaggio puntuale con l'utilizzo di miscela idonea composta da associazione di prodotti,
tra cui CLORPIRIFOS-METILE disciolta in acqua nella misura riportata nelle indicazioni dei prodotti
commerciali individuati;
¢ intervento di trattamento endoterapico con sostanze chimiche secondo ie indicazioni ricevute dal
personale del Centro.

Il servizio dovra inoltre prevedere il monitoraggio costante di tutte le palme trattate.
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Prospetto Economico
L'importo complessivo a base d’asta, pari ad €. 33.903,89 & stato calcolato come di seguito evidenziato:

¢ limporto a canone & stato definito sulla base del corrispettivo mensile attualmente pagato,
moltiplicato per i 3 mesi di servizio richiesto; Yimporto dei servizi di pest control & stato rivisto
considerando il numero effettive di prestazioni che verranno richieste. Il totale a canone pertanto
ammonta ad €. 29.149,27.

e [limporto presunto delle attivita di pulizia a richiesta, considerato che verranno pagati solo i servizi
effettivamente resi, mantenendo invariati i prezzi unitari attualmente corrisposti, & stato stimato
calcolando I'importo mensile previsto dal precedente capitolato moltiplicandolo per n. 2 mensilita
{tenuto conto che nel mese di agosto il Centro rimarra chiuso per una settimana e nel restante
periodo del mese non & generalmente prevista attivitd formativa): €. 20.660,95/12 = 1721,75x 2 =
3.443,50;

e I'importo presunto delle restanti attivitd a richiesta, considerato che verranno pagati solo i servizi

effettivamente resi, mantenendo invariati ) prezzi unitari attualmente corrisposti, & stato stimato
calcolando I'importo mensile previsto dal precedente capitolato moltiplicandolo per n. 3 mensilita:
€., 5.244,50 /12 = 437,04 x3 =1.311,12;

Attivitd a canone

i " Costo mensile = ¢

"~ Esterna Aree a grigio 1.308,33 3.925,00
Esterno Aree a verde 1.491,67 4.475,00
Padiglione 4 73,81 221,44
Padiglione 5 73,81 221,44
Padiglione 6 73,81 221,44
Padiglione 7 574,93 1.724,78
Padiglione 12 CEMEDIS Uffici 135,69 407,08
Padiglione 13 9,35 28,05
Padiglione 14 829,37 2.488,12
Hotel 453,30 1.359,90
Materiale di consumo per servizi igienici 150,00 450,00
Pulizia terrazze e balconi Hotel (2h per settimana

terrazze + 3h settimana per tutti i(balcponi) it 798,19
Pulizia Camere Campus (n. 94 applicazioni/settimana) 2.332,59 6.997,78

PULIZIA A FONDO D’AULA {cadenza mensile)

Pad. 8 - 13 aule didattiche destra e sinistra (4) 92,33 276,99
Pad. 12 aule didattiche destra e sinistra (2) 63,78 191,35
Pad. 8 piano sup. “ACLS” e “055-118" (2) 46,16 138,49
CEMEDIS - Aula informatica e sala plenaria {2) 46,16 138,49
CEMEDIS - Sale operat. con sale attigue e regie (2) 63,78 191,35

Prestazioni integrative 1.326,70 3.980,09

Pest Control
Disinfestazione 466,67




Costa mensile

Totale periodo.

Servizio ¥
o unitaria.
Derattizzazione 183,33
Trattamento Punteruolo Rosso 264,30
Totale complessivo 29.149,27

Attivita a richiesta

| prezzi di pulizia delle aule e delle camere sono di seguito espasti, e proiettati sulla scorta delle attivita
previste per il periodo in questione:

Imparto.

Servizi arichiesta -
unitario

PUL. E RIORDINO CAMERA DOPPIA HOTEL 6,61
PUL. E RIORDINO CAMERA SINGOLA HOTEL 3,96
PULIZIA A FONDO CAMERA DOPPIA HOTEL 8,81
PULIZIA A FONDO CAMERA DOCPPIA PAD 4-5-6 8,37
PULIZIA A FONDO CAMERA SINGOLA HOTEL 6,17
PULIZIA A FONDO CAMERA SINGOLA DOCENTI PAD. 4-5-6 5,73
. PULIZIA A RICHIESTA HOTEL AULA G.P. Il 132,15
i PULIZIA A RICHIESTA HOTEL AULA GARSIA 49,34
' PULIZIA A RICHIESTA HOTEL AULETTA 12,33
PULIZIA A RICHIESTA PAD. 12 DX 16,00
PULIZIA A RICHIESTA PAD. 12 SX 16,00
PULIZIA A RICHIESTA PAD. 13 DX 16,00
PULIZIA A RICHIESTA PAD. 13 SX 16,00
PULIZIA A RICHIESTA PAD. 8 DX 16,00
PULIZIA A RICHIESTA PAD. 8 DX PIANO 1 16,00
PULIZIA A RICHIESTA PAD. 8 SX 16,00
PULIZIA A RICHIESTA PAD. 8 SX PIANO 1 16,00
PULIZIA PAD. 12 CEMEDIS A. INFORMATICA 16,00
PULIZIA PAD. 12 CEMEDIS S. OPERATORIE i 16,00
PULIZIA A RICHIESTA AD ORE 14,90
Totale complessivo pulizie 3.443,50
.j Logistica
| Facchinaggio/trasloco e movimentazione 14,90
Furgone fino a 35'-c'1 con conducente : “19_,5
Autocarro fino a 50q con conducente 23,00
Autoscala con operatore 24,69
Totale complessivo Iogistic?_ 1.311,12 i
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