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OGGETTO: Contratto per i servizi di Contact Center. Estensione delle prestazioni ai sensi
dell'art.106, comma 12, del D. Lgs 50/2016. CIG 8590454AFE4
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sede del CEFPAS, in Caltanissetta, Via Mulé n° 1

IL DIRETTORE DEL CENTRO
Ing. Roberto Sanfilippo, nominato con D.P. n. n.678/Serv.1°/SG del 21 novembre 2018,
procede all'adozione della seguente deliberazione:
VISTA la legge 23.12.1978, n. 833, istitutiva del S.S.N.;
VISTO il Decreto Legislativo 30.12.1992 n. 502 e s.m.i.;
VISTA la legge regionale 3.11.93, n. 30;
VISTO lo Statuto del CEFPAS, adottato con deliberazione consiliare n.1 del 20.09.1997,
modificato con deliberazione del C.d.A. 12.07.2000 n. 20 ed approvato con Decreto
Assessore per la Sanita 14.03.2001 n. 34145;
VISTA la legge regionale n.5/2009 di riordino del S.S.R.;
VISTO il D.Igs. 18 Aprile 2016 n. 50 recante “Codice dei contratti pubblici” e s.m.i.
VISTA la legge regionale n. 8/2016 di recepimento del D. Lgs 50/2016;
PRESO ATTO che la citata legge regionale stabilisce che “4 decorrere dall entrata in vigore
del D.Lgs 18 aprile 2016 n. 50 si applicano nel territorio della Regione le disposizioni in esso
contenute e le successive modifiche ed integrazioni nonché i relativi provvedimenti di
attuazione (...)";
VISTO il D.Lgs. 19 aprile 2017, n. 56 recante “Disposizioni integrative e correttive al decreto
legislativo 18 aprile 2016 n. 50”;




VISTO il D.L. 18 aprile 2019 n. 32 — c¢.d. “Shlocca cantieri” — convertito con modificazioni
dalla L. 14 giugno 2019 n. 55;
VISTE le deliberazioni n. 1450 del 15/11/2019 e n. 1598 del 19/12/2019 di reclutamento di
esperti da utilizzare nell’ambito dei progetti finalizzati del CEFPAS e n. 350/2020 del
26.03.2020 con cui i dirigenti Octies sono dedicati anche alla organizzazione dell’Ente al fine
di assicurare la rispondenza al pubblico interesse dell’azione amministrativa e, in particolare,
delle disposizioni relative all'emergenza COVID 19;
VISTA la L. 11/09/2020 n.120 di conversione in legge del D. L. 16 luglio 2020 n.76 — c.d.
“Decreto Semplificazioni” recante misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione
digitale;
VISTA la deliberazione rep. N. 1039 dell’ 11/01/2021, con cui si & proceduto all’affidamento
del contratto alla Netith Care s.r.l., P. IVA 05437760878 per i servizi di Contact Center per un
importo complessivo di Euro 71.212,71 IVA esclusa;
VISTO il contratto di appalto prot. n. 110 dell’11 gennaio 2021 stipulato con la suddetta
Netith Care s.r.l, P. IVA 05437760878 in scadenza il prossimo 11 febbraio 2021;
VISTA la comunicazione a mezzo mail del responsabile per 1’esecuzione del contratto,
dott.ssa Daniela Vancheri, prot. n. 841 del 4/02/2021, con la quale chiede I’aumento delle
prestazioni contrattualizzate nei limiti del “quinto d’obbligo™ per un importo complessivo di
euro 9.639,01 IVA esclusa;
ATTESO che si rende necessario intensificare le prestazioni dei servizi di Contact Center,
mediante ’incremento del numero di ore giornaliere prestate dall’operatore di 3° livello
contrattuale;
RICHIAMATO, in particolare, I’art.106, comma 12, del D. Lgs 50/2016 con cui “La stazione
appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario una aumento o una diminuzione
delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto, pud imporre
all’appaltatore I’esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In tal caso
I’appaltatore non puo far valere il diritto alla risoluzione del contratto.”
RILEVATO che il citato contratto appalto ¢ ancora in corso di esecuzione ¢ che pertanto,
ricorrono i presupposti di fatto e le ragioni giuridiche di cui al citato art. 106, comma 12, del
D.Lgs 50/2016 e s.m.1.;
PRESO ATTO che il costo delle prestazioni aggiuntive quantificate in euro 9.639,01 IVA
esclusa, come da prospetto allegato, rientra nell’ambito del c.d. quinto d’obbligo;
RITENUTO di proporre per le motivazioni ivi rappresentate un’estensione del contratto
originario incrementando 1’importo iniziale della citata somma complessiva di euro 9.639,01
IVA esclusa;
VERIFICATA la regolarita e la correttezza di tutto il procedimento de quo;
per le motivazioni di cui in premessa,
Il funzionario istruttore, visti gli atti d’ufficio e la documentazione amministrativa in suo
possesso, propone 1’adozione della presente delibera;

DELIBERA

VISTA la presente proposta di deliberazione dell’ Area Amministrativo Patrimoniale,
VISTE le premesse che qui si richiamano e si intendono integralmente riportate e trascritte;
VISTO il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore della Formazione;
ACQUISITO il visto contabile/amministrativo del Direttore Amministrativo;

RITENUTO di condividerne il contenuto.



AUTORIZZARE ai sensi dell’art.106, c.12, 18 aprile 2016, n. 50/2016, I’estensione del
contratto originario stipulato con la Netith Care s.r.l., P. IVA 05437760878, prot. n. 110
dell’11 gennaio 2021, di ulteriori euro 9.639,01 IVA esclusa per i servizi di Contact Center.
AUTORIZZARE la spesa complessiva di Euro 9.639,01 IVA esclusa.

FARE FRONTE alla spesa con i fondi di finanziamento specifico a valere sul fondo sanitario
regionale, come evidenziato nella nota prot. n. 50758 del 25/11/2020 del Dipartimento
Pianificazione Strategica dell’ Assessorato Regionale della Salute.

DISPORRE che il pagamento del servizio venga effettuato a seguito di presentazione di
fattura elettronica debitamente controllata e vistata, in ordine alla regolarita e rispondenza
formale e fiscale, nonché previa verifica della regolare esecuzione.

RENDERE il presente atto immediatamente esecutivo, ai sensi dell'art. 53 comma 7 della
Legge Regionale 30/93, attesa I’urgenza di disporre del servizio in argomento.
PUBBLICARE il presente atto nell’area “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale
dell’ente per le finalita di cui al D. Lgs n. 33/2013.

IL DIRETTORE DEL CENTRO
(Ing. Roberto Sanfilippo)*

¥ Eima apposta digitakmente ai sensi
dell'art. 24 del D. Lgs. n. 82/2005
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Servizio Affari Generali
Dott.ssa Lucia Macaluso
giusta delega prot. n.0004452 del 22/05/2020
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